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  عاليانداز و تحولات آموزشچشم -١

  PESTEL -محيط كلان  تحليل -١-١

 بعد سياسي -١-١-١

هاي امنيتي هاي تغيير هستند كه ريسكترين محركهاي ژئوپليتيكي از مهمها و درگيريدر بعد سياسي، تنش
ها در سطح ملي و اروپايي را به دنبال دارند. جنگ روسيه عليه كنند و تغييرات در بسياري از سياستايجاد مي

هاي آن كشور، بلكه كل اروپا اوكراين، شديدترين نمونه درگيري در اروپا است كه نه تنها اوكراين، مردم و دانشگاه
هاي گسترده اتحاديه اروپا و ن جنگ باعث تحريمو روابطش با ديگر نقاط جهان را تحت تأثير قرار داده است. اي

هاي اوكرايني به هاي پژوهشي و نوآورانه شد. همزمان، اتحاديه اروپا دسترسي دانشگاهتوقف برخي همكاري
هاي تحقيقاتي جديد را فراهم كرده است. همچنين اين بحران، موضوعاتي مانند هاي اروپايي و بورسيهبرنامه

ديه اروپا به شرق و بالكان غربي و عضويت احتمالي كشورهاي جديد در ناتو را دوباره فعال گسترش احتمالي اتحا
گذاري كرد. علاوه بر اين، تأكيد بر خودمختاري استراتژيك باز اروپا باعث افزايش تمايل كشورهاي عضو به سرمايه

 .مشترك در پژوهش و نوآوري شده است
بندي سياسي است كه شامل ظهور نيروهاي غيرليبرال، يش قطبهاي سياسي مهم، افزايكي ديگر از محرك

بندي هاست. اين قطبهاي راديكال اجتماعي مانند فعالان محيط زيست يا ضدواكسنكاري ملي و جنبشمحافظه
ات و انتخاب ٢٠٢٤كند. انتخابات پارلمان اروپا در ها ايجاد ميفشارهايي بر استقلال نهادي و آزادي آكادميك دانشگاه

براي سنجش نفوذ اين نيروها خواهد بود. اين تحولات باعث تغيير در نحوه  آزمونيملي در كشورهاي مختلف، 
ها با كشورهاي غيراروپايي و تمركز بيشتر بر همكاري با كشورهاي در حال توسعه و قاره آفريقا همكاري دانشگاه

 .شده است
هاي ها با دانشگاهالمللي است. بيشتر همكاريهاي همكاري بينشبكهها، اين شرايط به معناي تغيير در براي دانشگاه

هاي اوكرايني افزايش يافته است. تمركز بر توسعه همكاري درون اروپايي روسيه متوقف شده و همكاري با دانشگاه
 .و با كشورهاي در حال توسعه، به ويژه آفريقا، افزايش يافته است

ها بيش ها را تغيير داده است. دولتهاي دولتپليتيكي در سطح جهاني نيز اولويتهاي ژئوها و نگرانيافزايش تنش
هايي از اقتصاد را به دلايل استراتژيك مانند امنيت ملي يا اقدام اقليمي هدايت و اند بخشاز گذشته در تلاش

وپا و چه در ساير نقاط جهان، ها، چه در اركنترل كنند و از رويكرد بازار آزاد فاصله بگيرند. از آنجا كه دانشگاه
تر عمل هاي دولت فعالرود در حمايت از سياستها انتظار ميشدت در معرض نظارت سياسي قرار دارند، از آنبه

ها كنند؛ امري كه احتمالاً موجب اصطكاك بيشتر با مفهوم استقلال دانشگاهي خواهد شد. در همين حال، دانشگاه
لزامات سياسي و امنيتي توازن برقرار كنند و نقش خود را در ديپلماسي علمي و بايد ميان استقلال علمي و ا

 .المللي بازتعريف نمايندهاي بينهمكاري
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 بعد اقتصادي -١-١-٢

ها به ويژه در زمينه بهداشت و اي دولتهاي هزينههاي عمومي و خصوصي و تغيير اولويتتورم و فشار بر بودجه
ها اثر مستقيم دارند و ممكن است منجر به هستند. اين عوامل بر بودجه دانشگاه هاترين محركدفاع، از مهم

 .افزايش منابع مالي هدفمند و رقابتي شوند
هاي عمومي شود و تركيبي از بدهيبيني ميهاي بهبود اقتصادي جهاني، رشد پايدار هنوز كند پيشبا وجود نشانه

ي كند. افزايش بودجه دفاعي و تمايل كشورهاي اروپايرشد را محدود مي بالا، تورم بنيادي و كمبود توليد اقتصادي،
ها احتمالاً كند، اما اين سرمايهها ايجاد ميهايي براي دانشگاهگذاري در حوزه پژوهش و نوآوري فرصتبه سرمايه

 .با شرايط و اهداف مشخص همراه خواهند بود
تواند و انعطاف مالي محدودي دارند، بنابراين فشار اقتصادي مي ها به شدت به بودجه عمومي وابسته هستنددانشگاه

هاي اقتصادي اخير، همراه با افزايش ها را در تخصيص منابع داخلي محدود كند. همچنين بحرانآزادي عمل آن
ست هاي انرژي و تورم، وضعيت رفاه دانشجويان و دسترسي به مسكن دانشجويي را نيز تحت فشار قرار داده اهزينه

 .ها اثرگذار استجايي آنالمللي و جابهو بر جذب دانشجويان بين
هاي نوين و بازيگران جديد آموزشي در مقياس جهاني، اقتصاد آموزش نيز در حال دگرگوني است. ظهور فناوري

انتظار  ها بايدخارج از نظام سنتي دانشگاهي باعث رقابت بيشتر براي جذب دانشجويان و منابع شده است. دانشگاه
هاي آموزشي و نهادهاي خصوصي را داشته باشند، چرا كه توليد و توزيع ها، پلتفرمرقابت روزافزون از سوي شركت

هاي دانشگاهي تواند ساختار سنتي درآمد، شهريه و هزينهدانش ديگر در انحصار آموزش عالي نيست. اين روند مي
 .را دگرگون كند

 بعد اجتماعي -١-١-٣

ها و الگوهاي كاري و زندگي، هاي جديد پناهندگان و همچنين تغييرات در ارزشيتي، مهاجرت و موجتغييرات جمع
هاي اصلي هستند. كاهش نرخ باروري در بسياري از كشورها و پيري جمعيت، همراه با مهاجرت، باعث محرك

 .استها شده العمر و ارتقاي مهارتتغيير تركيب دانشجويان و نياز به يادگيري مادام
ها امكان انعطاف به بسياري از بخش ١٩-اند. تجربه دوركاري در دوران كوويدهاي كاري نيز تغيير كردهشيوه

هاي تركيبي يا هيبريدي كار بين خانه و محل كار به الگوي جديد تبديل شده است. ساختاري در كار را داد و مدل
گذارد. كمبود ن ماهر و توسعه فرهنگ سازماني تأثير ميها، جذب كاركنااين تغييرات بر مديريت داخلي دانشگاه

هاي هاي مختلف، از جمله فناوري اطلاعات و مراقبتنيروي انساني و رقابت براي جذب استعدادها در حوزه
 .ها را افزايش داده استبهداشتي، فشار بر دانشگاه

بر انتخاب رشته و مدت تحصيل دانشجويان  تواندتغيير نگرش نسل جوان به كار و جستجوي معنا و هدف، مي
  .كندهاي آموزشي ميها را ملزم به انعطاف در طراحي برنامهتأثير بگذارد و دانشگاه

هاي اقتصادي و اجتماعي در مسير ساله، با چالشرغم آگاهي از مزاياي مالي و شغلي مدارك چهار، به Zنسل 
دانند، اما بسياري هاي عمومي ميرشناسي را ارزشمندتر از كالجمدرك كا Z نسل ٪٦٠رو است. حدود تحصيل روبه
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كنند و تنها بخش كوچكي از آنان موفق نام ميهاي عمومي ثبتدليل موانع مالي در كالجاز دانشجويان نسل اول به
ديگران، ها و براي شوند. براي دانشجويان نسل اول، محيط حمايتي كالجبه انتقال و دريافت مدرك كارشناسي مي

هاي شغلي و اعتبار دانشگاه اهميت بيشتري دارد. انتخاب مؤسسه آموزشي بيشتر تحت تأثير هزينه، مكان فرصت
گيري تحصيلي براي همه دانشجويان محسوب ترين منبع تصميمو خدمات حمايتي است و مركز شغلي دانشگاه مهم

روز و درآمد به حمايت هدفمند، منابع آموزشي بهكمكنند كه دانشجويان نسل اول و ها تأكيد ميشود. يافتهمي
 .هاي برابر نياز دارندمشاوره تخصصي بيشتري براي ادامه تحصيل و دستيابي به فرصت

همزمان، تركيب جمعيتي دانشجويان در سطح جهاني در حال تغيير و چندپاره شدن است. جمعيت بسياري از 
شود شمار افراد در سن معمول ورود به دانشگاه ثابت بماند يا يبيني مكشورها رو به سالخوردگي است و پيش

مدت را بيشتر كرده هاي كوتاهنامهكاهش يابد. افزايش طول عمر كاري، نياز به يادگيري مستمر و دريافت گواهي
تر وعهاي دانشجويي متنگيري گروهاست. اين تغييرات همراه با انتظار فزاينده براي شمول اجتماعي، موجب شكل

 .از نظر سن، تجربه، موقعيت و نيازها خواهد شد
عنوان بخشي ها فراهم آورند و عدالت آموزشي را بهپذير و فراگير براي همه گروههايي انعطافها بايد محيطدانشگاه

از مأموريت اجتماعي خود تقويت كنند. همچنين، افزايش آگاهي نسبت به تنوع فرهنگي و شناختي باعث شده 
  .هاي يادگيري شكل گيردارات جديدي از آموزش و طراحي محيطانتظ

 بعد فناورانه -١-١-٤

ها دارند. يادگيري هاي نوظهور، بيشترين تأثير را بر آينده دانشگاهدر بعد فناورانه، تحول ديجيتال و فناوري
 .كنندن ايجاد ميچين در آموزش و پژوهش تغييرات بنياديو بلاك كلان دادههيبريدي، هوش مصنوعي مولد، 

هاي جديد، تر به يادگيري را فراهم كرده و فناوريتجربه آموزش آنلاين و هيبريدي، امكان دسترسي گسترده
دهند. هوش مصنوعي، از جمله ها را در اختيار مديران قرار ميابزارهاي خودكارسازي پژوهش و مديريت دانشگاه

كند، اما نقش انساني در هدايت ارزيابي دانشجويان را اتوماتيك ميابزارهاي مولد، بخشي از فرآيندهاي پژوهشي و 
هاي يادگيري آنلاين و صدور و كنترل اين فرايندها همچنان حياتي است. همچنين، استفاده گسترده از پلتفرم

ين تواند دسترسي به آموزش و مديريت مدارك را تسهيل كند و در عچين ميمدارك ديجيتال قابل تأييد با بلاك
 .ها شودها و تغيير نقش آنحال باعث بازشدن جايگاه سنتي دانشگاه

هاي ديجيتال مشابه انقلاب ناشي از اختراع چاپ، شيوه خلق، ذخيره و دسترسي به دانش تر، فناوريدر سطح كلان
اطلاعات از  اند از ديجيتالي شدن و دسترسي آسان بهاند. دو پايه اصلي اين تحول عبارتكلي متحول كردهرا به

سازي و توليد دانش كه طريق اينترنت كه دانش را مردمي كرده است، و توانايي هوش مصنوعي در تفسير، خلاصه
 .شودهاي انساني و ماشيني در اقتصاد دانش ميموجب تركيب فعاليت
از طريق  عنوان مراكز انحصاري توليد و آموزش دانش در حال تضعيف است. آموزشها بهنقش سنتي دانشگاه

سپاري ممكن شده است و كار از راه دور نياز صورت جمعشود، پژوهش بههاي عمومي انجام ميويديوها و پلتفرم
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نامه و پژوهش ديگر لزوماً به حضور فيزيكي را كاهش داده است. در نتيجه، آموزش، مهارت، سرمايه انساني، گواهي
 .در يك نهاد واحد متمركز نيستند

ها و اساتيد ديگر دسترسي انحصاري اند؛ دانشگاهاي سنتي اعتماد و اقتدار علمي در حال فرسايشهمچنين، الگوه
طور مستمر اعتماد ها بايد بهبه اطلاعات ندارند و اعتماد عمومي نسبت به آنان كاهش يافته است. بنابراين، دانشگاه

 .كنندو اعتبار علمي خود را بازسازي كنند، نه اينكه آن را بديهي فرض 
 ها را تغيير داده و فرآيند پژوهش و آموزش را متحول كرده است. تواناييهوش مصنوعي زايشي توازن توانمندي

AI وري كشد و در پژوهش، بهرههاي سنتي تدريس و ارزيابي را به چالش ميدر توليد محتواي علمي باكيفيت، شيوه
برخوردار باشد، اما تواند ابزار توانمندسازي اقشار كمي ميدهد. در بُعد عدالت آموزشي، هوش مصنوعرا افزايش مي

 .كندتر ميها فشردهزمان رقابت در توليد دانش را براي دانشگاههم
هاي گسترده به مديريت آوري دادهكند و جمعها را ملزم به تغييرات سازماني ميسازي اداري نيز دانشگاهديجيتال

كند. با اين حال، دسترسي نابرابر دانشجويان به تجهيزات استراتژيك كمك مي هايگيريمحور و تصميمداده
  .كندهاي اجتماعي و عدالت آموزشي را ايجاد ميديجيتال و اينترنت پرسرعت، چالش

 زيستيبعد محيط -١-١-٥

هايي در فرصتها و اند و اين امر موجب ايجاد چالشها با آن مواجهتغييرات اقليمي واقعيتي است كه دانشگاه
هاي آب و هوايي شديد مانند سيل، موج گرما و شود. افزايش دما، پديدهها ميمديريت منابع و فعاليت

ها هم در تلاش هستند تا به پيشگيري و كاهش آثار تغييرات هاي طولاني را به همراه دارد. دانشگاهخشكسالي
 .داقليمي بپردازند و هم خطرات ناشي از آن را مديريت كنن

هاي دانشگاهي ها دارد. از يك سو، بسياري از ساختمانهاي اقليمي اثر مستقيم و غيرمستقيم بر دانشگاهنگراني
ها بايد در خط مقدم اند و بايد بازسازي يا ديجيتالي شوند. از سوي ديگر، دانشگاهبراي اقليمي پايدار طراحي نشده

 .ها بگنجاننديداري و سازگاري را در همه رشتهمحيطي قرار گيرند و آموزش پاهاي زيستحل چالش
ها آن را اند و بسياري از دانشگاهها شناخته شدهبه عنوان چارچوبي براي اقدام دانشگاه (SDGs) اهداف توسعه پايدار

اند. دانشجويان و كاركنان عنوان فرصتي براي توسعه آموزش، پژوهش و نوآوري در راستاي پايداري پذيرفتهبه
زيستي داشته باشند و مشاركت هايي براي ارتقاي پايداري محيطها و برنامهها سياستار دارند كه دانشگاهانتظ
 .شودها عامل محرك محسوب ميها در اين مسير براي بسياري از دانشگاهآن

آزمايشگاهي ها و استفاده پايدار از منابع سازي ساختمانها، سبزسازي دانشگاه شامل بهينهدر زمينه زيرساخت
هاي سفر، خريد و تغذيه نيز تحت شود. سياستگذاري و تأمين مالي مياست كه در بسياري از كشورها سرمايه

 .اند، مانند تشويق به سفر با قطار به جاي هواپيما و استفاده از غذاهاي گياهيهاي پايداري قرار گرفتهتأثير گرايش
اي در رشتههايي براي توسعه بينقابل توجه است. اين موضوع فرصت هاهاي دانشگاهتأثير پايداري بر مأموريت

ها راهكارهايي براي مقابله با تغييرات اقليمي ارائه كند و جامعه انتظار دارد كه دانشگاهآموزش و پژوهش فراهم مي
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نوآوري اجتماعي هاي نوين، هوش مصنوعي و علوم مواد نقش مهمي در ايجاد اين راهكارها دارند، و دهند. فناوري
 .كندنيز به مرور اهميت بيشتري پيدا مي

هاي درسي گنجانده شده است. نياز بازار كار اصلاحات عمومي برنامهو  هاي تحصيليدر آموزش، پايداري در برنامه
ركناني ها و نهادهاي دولتي به دنبال كاكند، زيرا شركتهاي مرتبط با پايداري نيز اين روند را تقويت ميبه مهارت

 .با دانش پايداري هستند
هاي اخير در سوزيهاست. سيل، خشكسالي و آتشزيستي نيز بخش ديگري از چالشهاي محيطمديريت ريسك
ها بايد اقدامات پيشگيرانه و سازگار با تغييرات اقليمي داشته باشند. اين شامل تغيير اند كه دانشگاهاروپا نشان داده

هاي محلي گذاري در آب و تهويه و مشاركت در مديريت بحرانها، سرمايهزيرساخت در تقويم تحصيلي، مديريت
پذير به بلاياي طبيعي قرار بگيرند، و است. همچنين دانشجويان و كاركنان موبايل ممكن است در مناطق آسيب

 .كندهاي جديدي ايجاد ميها و فرصتورود پناهندگان اقليمي چالش
ها قرار دارند. جهاني گير نيز در اولويت دانشگاههاي همه، تهديدات بهداشتي و بيماريعلاوه بر تغييرات اقليمي

دهند و تجربه مديريت هاي جديد را افزايش ميالمللي و تغييرات اقليمي ريسك شيوع بيماريشدن، سفرهاي بين
تواند موجب افزايش شرايط ميها در آينده باشد. اين تواند راهنمايي براي آمادگي دانشگاهمي ١٩-بحران كوويد
 .گذاران و تقويت تعامل علم و جامعه شودها در ارائه مشاوره علمي به سياستنقش دانشگاه

 بعد قانوني -١-١-٦

هاي اروپايي كه عمدتاً نهادهاي عمومي هستند، تحت چارچوب قانوني متفاوتي قرار دارند. قوانين خاصي دانشگاه
ها مشمول مقررات چنين آنهاست و همه شامل ساختار مؤسسه و نحوه تأمين مالي آنها وجود دارد كبراي دانشگاه

 .عمومي در سطح ملي و اتحاديه اروپا هستند
ها و شرايطي است ها حول محور خودمختاري دانشگاهاي از مقررات مربوط به دانشگاهدر سطح ملي، بخش عمده

ها در كشورهاي كند. خودمختاري دانشگاهسهيل يا محدود ميها را تهاي استراتژيك مستقل آنگيريكه تصميم
طور رسمي دهد كه بهنشان مي «EUA University Autonomy Scorecard» مختلف اروپا متفاوت است و گزارش

طور فزاينده از ها بهها كمي افزايش يافته است. با اين حال، روند اخير اين است كه دانشگاهخودمختاري دانشگاه
هاي ديگري به جز قوانين رسمي، مانند مديريت دقيق بودجه عمومي و قراردادهاي عملكرد، هدايت ق كانالطري
 .شوندمي

ها در اهداف ملي را تعيين هاي استخدام كاركنان جديد يا نحوه مشاركت دانشگاهتوانند زمينهاين قراردادها مي
شود، و در موارد شديد ممكن است مدت انجام ميكوتاه ها از طريق ابتكارات سياسيكنند. گاهي هدايت دانشگاه

نشيني دموكراتيك همراه باشد، همانند مجارستان و تركيه كه مقامات سياسي نقش مستقيم در انتخاب با عقب
ها دارند. چنين روندهايي مستقيماً بر آزادي علمي و خودمختاري مؤسسات مديره و روساي دانشگاهاعضاي هيئت

 .هاي مطالعات جنسيت در برخي كشورهاارد، مانند ممنوعيت ايجاد برنامهگذتأثير مي
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المللي ها به پژوهشگران و دانشجويان بينها اهميت دارد، زيرا بسياري از دانشگاهمقررات مهاجرت نيز براي دانشگاه
در كشورهايي كه وابستگي به  ويژههاي دانشگاهي را محدود كند، بهتواند فعاليتاند. كاهش مهاجرت ميوابسته

 .شهريه دانشجويان غيراروپايي قابل توجه است
در سطح اروپايي، كميسيون اروپا صلاحيت قانوني مستقيم براي تنظيم آموزش ندارد، اما نقش مهمي در 

 European و ابتكاراتي مثل +Erasmus هايي مانندهاي پژوهشي و تأمين مالي دارد و از طريق برنامهسياست

University IniƟaƟveكند. همچنين مقررات ، به هماهنگي و توسعه قوانين و استانداردها در آموزش عالي كمك مي
آوري ها دارند، به ويژه در زمينه جمعاثرات قابل توجهي بر فرآيندهاي دانشگاه eIDAS و GDPR غيرمستقيم مانند

رود اهميت رعايت مقررات براي مجموع، انتظار ميها، هويت ديجيتال و شناسايي مدارك تحصيلي. در داده
 .ها افزايش يابد و منابع بيشتري براي رعايت اين قوانين اختصاص يابددانشگاه

  روندها -١-٢

 نقش فناوري و هوش مصنوعي در آموزش عالي -١-٢-١

دانشجويان و اعضاي اند و نقش هاي آموزش عالي نفوذ كردههاي پيشرفته در تمامي جنبههوش مصنوعي و فناوري
هاي تحصيلي و ارزيابي سازي برنامه، شخصيخوانامكان يادگيري خود مصنوعيهوش د.انهيئت علمي را تغيير داده

مسيرهاي مطالعاتي خود را با انعطاف زماني دنبال كنند. نقش  توانندآورد و دانشجويان ميسفارشي را فراهم مي
هاي تفكر سطح بالا، تحليل هاي درسي براي توسعه مهارتكاركنان دانشگاه از انتقال صرف دانش به طراحي برنامه

هاي هايي مانند همكاري، قضاوت، مديريت ديدگاهپيچيده، كاربرد عملي و تفكر انتقادي تغيير يافته است. مهارت
 .اند و بايد در برنامه درسي گنجانده شده و ارزيابي شوندمتنوع و توانايي مالكيت يادگيري اهميت بيشتري يافته

دانشجويان در معرض انزوا يا نيازمند  مصنوعي،هوش بيني مبتني برهاي تحليل يادگيري و ابزارهاي پيشسيستم
دهند. با اين حال، حضور كاركنان شده ارائه ميسازيحمايت را شناسايي كرده و مداخلات زودهنگام و شخصي

 ها ومتخصص حمايت از دانشجويان همچنان حياتي است تا مسائل اخلاقي و امنيتي مرتبط با استفاده از داده

 .مديريت شود و فرهنگ سازماني در سراسر دانشگاه توسعه يابد مصنوعيهوش
دانشجويان انتظارات بالايي از منابع ديجيتال داشته باشند و هاي يادگيري ديجيتال باعث شده كه توسعه روش

زمان ها بايد اين انتظارات را برآورده كنند و همهاي يكپارچه باشند. دانشگاهخواستار دسترسي از طريق پلتفرم
حفظ ها و مراسم دانشگاهي را هاي اجتماعي، حضور در كتابخانهمزاياي آموزش حضوري، از جمله يادگيري مهارت

سازي دانشجويان براي بازار كار نمايند. هوش مصنوعي همچنين نقش مهمي در آموزش مبتني بر مهارت و آماده
 .هاي فوق برنامه جزئي از فرآيند يادگيري رسمي شونداي كه آموزش، مربيگري و فعاليتگونهكند، بهآينده ايفا مي

 هاي اقتصاديپايداري مالي و بازآفريني مدل -١-٢-٢

هاي نام دانشجويان سنتي، افزايش هزينهرو است؛ كاهش ثبتفشارهاي مالي جدي روبهخش آموزش عالي با ب
اي و مالياتي باعث شده مؤسسات به بازنگري هاي بودجههاي سلامت، تغيير سياستخدمات عمومي و مراقبت
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استراتژيك حركت كرده و منابع را  ريزيها به سمت بودجهاساسي در نحوه مديريت منابع خود بپردازند. دانشگاه
دهند. هاي غيرضروري را كاهش ميدهند و هزينههاي واقعي تخصيص ميبر اساس مأموريت اصلي و اولويت
گيري جويي، تصميمهاي صرفهبراي تحليل روندهاي مالي و شناسايي فرصت استفاده از داده و هوش مصنوعي

 .كندمالي را تقويت مي
هاي متنوعي خارج از مسيرهاي سنتي دارند و افزايش آموزش كنندگان آموزش گزينهان مصرفعنودانشجويان به

هاي دانشگاهي را دستخوش تغيير كرده است. برخي مؤسسات ممكن هاي پيشرفته، زيرساختاز راه دور و فناوري
 .هاي جايگزين شكل گيرنداست ادغام يا تعطيل شوند و مؤسسات جديد با برنامه

بخشي ها ملزم به مديريت منابع محدود و تعادلاي ايالتي و فدرال با عدم قطعيت مواجه بوده و دانشگاههبودجه
مدت مبتني بر مهارت، به هاي كوتاهوكار نوآورانه و برنامههاي كسببين منافع عمومي و خصوصي هستند. مدل

هاي ها به اولويتشفافيت در هزينه كنند و بازتعريف بازگشت سرمايه ومنابع جديدي براي مؤسسات كمك مي
 .كليدي تبديل شده است

 تحول در رهبري، نيروي انساني و فرهنگ سازماني -١-٢-٣

سرعت تغييرات در آموزش عالي نيازمند رهبراني است كه بتوانند آمادگي مؤسسات را براي تطبيق با تغييرات 
اجرا كنند. آموزش در زمينه مديريت تغيير و رهبري در مدت و بلندمدت را ارزيابي و راهكارهاي استراتژيك كوتاه

 .كندسراسر سازمان، مشاركت فعال و ايجاد مسيرهاي پايدار براي موفقيت را تسهيل مي
تر شده و تأمين و پرورش رهبران آينده اهميت بيشتري يافته است. رهبران مدت خدمت رؤساي دانشگاه كوتاه

هاي سياسي، درك مالي، ديدگاه استراتژيك، تحمل هاي احساسي، تواناييدانشگاهي نيازمند تركيبي از مهارت
مندي از مربيگري فردي يا گروهي براي رؤساي جديد و مديريت بخشي به ديگران هستند. بهرهابهام و قدرت انگيزه

 .ها ضروري استجاييجابه
محوري و مهارت مصنوعيهوش اوري ودر سطح اعضاي هيئت علمي، تأكيد بر يادگيري تجربي، آموزش مبتني بر فن

هاي هاي كاركنان و طراحي مدلها و انتظارات، نيازمند بازانديشي در مهارتافزايش يافته است. تغييرات در نقش
 .سازماني جديد است تا هم كيفيت آموزش و هم تجربه دانشجويان بهبود يابد

 بازتعريف مدارك تحصيلي و مسيرهاي يادگيري -١-٢-٤

عنوان مسير اصلي آموزش عالي است. مسيرهاي هار ساله سنتي در حال از دست دادن انحصار خود بهمدرك چ
هاي تخصصي در شده و كارآموزيهاي تسريعهاي مهارتي، دورهمدت، گواهينامههاي كوتاهجايگزين شامل دوره

اند تا دانشجويان تني بر مهارتپذير و مبهاي انعطافها در حال طراحي برنامهحال رشد سريع هستند. دانشگاه
 .تر و هدفمندتر وارد بازار كار شوندسريع
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ساله يا هاي سهاند و برنامهتر تقسيم كردههاي كوچكواحد درسي را به بخش ١٢٠برخي مؤسسات ساختار سنتي 
بر مهارت و كنند. تمركز بر يادگيري مبتني تركيبي براي كاهش هزينه تحصيل و بهبود مسير يادگيري اجرا مي

 .بخشدقابليت تجميع مدارك، پاسخگويي به نيازهاي بازار و دانشجويان را بهبود مي

 افزايي بين مؤسساتهاي سيستمي و همهمكاري -١-٢-٥

به معناي همكاري و هماهنگي ميان مؤسسات مختلف آموزش عالي است تا كارايي افزايش  Systemness اصطلاح
هاي خود را به اشتراك گذاشته هاي آموزشي و زيرساختها منابع اداري، دورهدانشگاهها كاهش يابد. يابد و هزينه

 .شوندمند ميمقياس بهره ناشي از و از صرفه
هاي امناست. نمونهريزي دقيق تغيير و پشتيباني هيئتاجراي موفق اين رويكرد نيازمند حمايت رهبري، برنامه

 Saint John’s و College of Saint Benedict كاليفرنيا، ادغام منابع بينشاخص شامل همكاري چنددانشگاهي ايالت 

Universityو سيستم يكپارچه فناوري اطلاعات در ، University of Arkansas System هاي است. همچنين، همكاري
 .اشدآفرين بتواند در سطح جهاني مزيتمي systemness دهدنشان مي PLuS Alliance المللي مانندبين

 هاي حقوقيمديريت ريسك، بحران و پيچيدگي -١-٢-٦

ريسك در آموزش عالي تنها محدود به مسائل مالي يا فيزيكي نيست و تهديدهاي سياسي، اجتماعي، فناوري و 
اين تهديدها را شناسايي و ارزيابي كرده و به جاي  (ERM) شود. مديريت ريسك جامعفرهنگي را نيز شامل مي

هاي ريسك و گيرد. هوش مصنوعي ابزار تحليل دادهكار ميريزي فعال را به، پيشگيري و برنامهواكنش انفعالي
 .هاي جديد مانند حملات سايبري باشدتواند منبع ريسكشناسايي الگوهاي پنهان است، هرچند خود مي

شده و نياز به مشاوره حقوقي داخلي و همكاري با دفاتر حقوقي افزايش يافته است. تغيير  ترمسائل حقوقي پيچيده
ريزي دقيق را ضروري قوانين، تضادهاي استانداردهاي ايالتي و فدرال، و رقابت ضدانحصار، مديريت حقوقي و برنامه

ها آموختهبودجه براي آمادگي و درسها، كرده است. آمادگي در مديريت بحران، بازيابي و حفاظت از شهرت دانشگاه
 .شونداز بلاياي طبيعي نيز از الزامات كليدي محسوب مي

 سلامت روان و رفاه دانشجويان -١-٢-٧

استرس و فشارهاي ملي بر دانشجويان و كاركنان تأثيرگذار است. نياز به حمايت مناسب براي مسائل بهداشت 
هاي آموزشي براي اعضاي هيئت علمي، مشاوران و كاركنان ضروري برنامهرواني دانشجويان و كاركنان وجود دارد و 

 .است
هاي جوان تحت تأثير پاندمي، نقش حياتي در تكميل تحصيل خدمات رفاه و حمايت از دانشجويان، به ويژه نسل

كاركنان نيز  هاي حمايت ازروزرساني شوند و برنامهطور منظم بهها بايد بهو موفقيت دانشجويان دارند. سياست
ارائه گردد. انتظارات جامعه و دانشجويان باعث شده خدمات حمايتي به بخشي مركزي از مأموريت آموزش عالي 

 .تبديل شود
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 تغييرات جمعيتي، سياسي و اجتماعي -١-٢-٨

م ها را ملزاي شدن دانشجويان، دانشگاهالمللي و منطقهكاهش جمعيت دانشجويان سنتي، تغييرات جمعيتي بين
ها و پشتيباني مناسب كرده است. نسل جديد دانشجويان (نسل آلفا) انتظارات بالايي از تجربه به ارائه برنامه

ها بايد خدمات رفاهي، آموزش اجتماعي و عاطفي و آموزشي، پشتيباني و تعاملات دانشگاه دارند و دانشگاه
 .اي را فراهم كنندهاي توسعه شخصي و حرفهفرصت

ها و اصلاحات سيستماتيك، ساختارهاي حكمراني و قوانين تنوع، برابري و شمول را تحت ، جنگتحولات سياسي
 .ها ملزم به انطباق با محيط متغير هستنداند و دانشگاهتأثير قرار داده

 ارزش آموزش عالي و بازگشت سرمايه -١-٢-٩

يافته است. پرسش درباره لزوم دريافت  اي افزايشتمركز بر نتايج و پاسخگويي در سطح ايالتي، فدرال و مؤسسه
كند. مؤسسات بايد ها اهميت بازگشت سرمايه را برجسته ميمدت و گواهينامهمدرك در مقابل مدارك كوتاه

هاي عمومي محكمي درباره ارزش دانشگاه ارائه داده و كيفيت زندگي و تجربه دانشجويان را ها و بيانيهبرنامه
هاي رقابتي جديد هاي آموزشي فرصتهاي مبتني بر مهارت و نوآوريمدت، برنامهافزايش دهند. مدارك كوتاه
  .كندها را تعيين ميها در توسعه و آزمايش نوآوريايجاد كرده و توانايي دانشگاه

  
  ٢٠٢٥روندها 

  رييتغ يرهبر

بيق سرعت تغيير در آموزش عالي نيازمند رهبراني است كه بتوانند آمادگي مؤسسات را براي تط  
 .مدت و بلندمدت را اجرا كنندهاي استراتژيك كوتاهحلبا تغييرات ارزيابي كرده و راه

آموزش در زمينه مديريت تغيير و رهبري در سراسر سازمان باعث تقويت مشاركت و ايجاد   
 .شودمسيرهاي پايدار براي موفقيت مي

تا ديگران را توانمند كرده و به بهبود مستمر  سازدايجاد فرهنگي مبتني بر تغيير، رهبران را قادر مي  
 .پيشگيرانه تشويق كنند

هاي بزرگي دارد تا روايت در حال تغيير خود را با اجراي تغييرات مؤثر و تكيه آموزش عالي فرصت  
  .ها بازيابدبر دستاوردهاي تاريخي در آموزش، پژوهش و ساير حوزه

جايي تغيير و جابه
و  هارهبران: فرصت

  تهديدها

تر شده و تأمين و پرورش رهبران آينده اهميت بيشتري پيدا كرده ها كوتاهخدمت رؤساي دانشگاه  
 .است

هاي سنتي دانشگاهي فراتر رفته و شامل مديران هاي مورد نياز براي رهبري از سابقهتركيب مهارت  
 .شودوكار، وكلا، مقامات انتخابي و افراد از صنايع ديگر ميكسب

هاي پيچيده و چندوجهي افزايش يافته و فشارهاي داخلي ها درباره آمادگي رؤسا براي نقشانينگر  
 .گذاردو خارجي حتي بر رهبران با سابقه طولاني نيز تأثير مي

ها مندي از مربيگري فردي يا گروهي براي آنرؤساي جديد ممكن است احساس انزوا كنند و بهره  
 .مفيد باشد
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هاي دام لازم است تا اطمينان حاصل شود رهبران آينده داراي مهارتهاي جديد استخروش  
  هاي سياسي، درك مالي، ديدگاه استراتژيكاحساسي، توانايي

آموزش، يادگيري و 
  اعضاي هيئت علمي

ها و تهديدهايي براي دانشجويان و اعضاي هيئت علمي ايجاد هاي هوش مصنوعي فرصتپيشرفت  
 .كندمي

تاريخي برنامه درسي با اعضاي هيئت علمي است، افراد و نهادهاي ديگر نيز  در حالي كه مالكيت  
 .اندها تأثيرگذار شدهدهي كلاسدر شكل

مشهود  K-12 هايتأثير پاندمي بر آمادگي دانشجويان به دليل زمان از دست رفته در سيستم  
 .است

نساني شود و هر يك بايد با تمركز بر نيازهاي بازار كار نبايد جايگزين آموزش عمومي يا علوم ا  
 .توجه به مأموريت موسسه و جمعيت دانشجويي تعريف شود

هاي كارشناسي با واحد كمتر افزايش ها و علاقه به برنامهها درباره مدت زمان تكميل دورهنگراني  
 .يافته است

ارزش آموزش تكميلي مورد پرسش قرار گرفته و ضروري است كه نتايج با انتظارات دانشجويان و   
  .راستا باشدنيازهاي بازار كار هم

  ثبات و پايداري مالي

بيني هاي غيرقابل پيشعيت در تأمين بودجه فدرال، رهبري مؤسسات را ملزم به مديريت بودجه  
 .كندي ميبخشي با تعهد به منافع عمومو تعادل

بر ها هزينهها به ايالتبودجه ايالتي نسبتاً پايدار است، اما آينده آن نامعلوم است و انتقال مسئوليت  
 .خواهد بود

 .كنندهايي خارج از آموزش سنتي را انتخاب ميكننده، گزينهعنوان مصرفدانشجويان به  
هاي دانشگاهي خواهد يير زيرساختافزايش آموزش و كار از راه دور و فناوري پيشرفته منجر به تغ  

 .شد

  برخي مؤسسات ممكن است ادغام يا تعطيل شوند  

مديريت بحران، 
  سازيبازيابي و آماده

ها نيازمند آمادگي در مواجهه با بحران است و مشاوره مسائل مربوط به اعتبار و شهرت دانشگاه  
 .حقوقي و ارتباطي ضروري است

ها شايع است و رهبران بايد شفاف، آماده و توانايي دانشگاهها بر سر آزادي بيان در درگيري  
 .ها را داشته باشندبيني واكنشپيش

ها زده و حتي ها ضربه جدي به دانشگاهسوزيبلاياي طبيعي مانند طوفان، سيل، گردباد و آتش  
 .اندها نيز آسيب ديدهترين آنآماده

ريزي بهتر براي آينده كمك كند و بودجه براي رنامهتواند به بشده از اين بلايا ميهاي آموختهدرس  
  .آمادگي و بازيابي لازم است

مسائل حقوقي 
  ترپيچيده

هاي آموزش عالي، نياز به مشاوره حقوقي داخلي و همكاري با دفاتر حقوقي افزايش يافته چالش  
 .است

شود و مشاوره حقوقي براي اطمينان از  تواند منجر به بروز مسائل ضدانحصاررقابت بيشتر مي  
 .رعايت قوانين ضروري است

هاي موجود ناسازگار باشد و نياز به تفسير هاي جديد ممكن است گاهي با رويهدستورات دولت  
 .حقوقي و بودجه مناسب براي حمايت از مؤسسات وجود دارد
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  تركيب تخصص در سياست و حقوق  

مسائل بهداشت 
  روان

 .ان و كاركنان تأثيرگذار استملي بر دانشجوي  
 .ها شناسايي و مديريت شوددانشجويان نيازمند حمايت مناسب هستند تا مسائل بهداشت روان آن  
 .روزرساني شوندطور منظم بهها بايد بهسياست  
 .هاي حمايت از كاركنان ارائه گرددهايي براي كاركنان مانند برنامهبرنامه  
هيئت علمي و كاركنان، از جمله مشاوران دانشجويي، براي آموزش مناسب براي تمام اعضاي   

 .تشخيص نيازهاي دانشجويان ضروري است
  تواندهاي بهداشت روان ميافزايش چالش  

انداز جديد چشم
  آموزش عالي

ها و مؤسسات آموزشي در حال اجراست و نوآوري در آموزش عالي وكار جديد در دانشگاهكسب  
 .افزايش يافته است

 .ها تفاوت ايجاد كرده استها در توسعه و آزمايش نوآوريالي دانشگاهتوان م  
هاي آموزش عالي نفوذ كرده و بسياري از مؤسسات در حال پژوهش هوش مصنوعي به تمامي جنبه  

 .هستند AI و توسعه كاربردهاي
 .دانهاي جديد يادگيري و رقابت ايجاد كردهمدت و قابل تجميع به مدرك، فرصتمدارك كوتاه  
مدت يا مبتني بر مهارت منابع جديدي براي مؤسسات ايجاد خواهد كوتاه Pell هايتصويب برنامه  

 .كرد
  تمركز عمومي و كارفرمايان  

ارزش آموزش عالي: 
نمايش بازگشت 

  سرمايه

 .اي افزايش يافته استتمركز بر نتايج و پاسخگويي در سطح ايالتي، فدرال و مؤسسه  
پرداخت شهريه مورد پرسش قرار گرفته و نياز به پاسخگويي بيشتر ايجاد هزينه عمومي و توانايي   

 .شده است
مدت، اهميت بازگشت پرسش درباره لزوم دريافت مدرك در مقابل مدارك يا گواهينامه كوتاه  

 .دهدسرمايه را مورد بررسي قرار مي
 .وجود داردها و اشتغال ها، بدهيهاي دوحزبي درباره شفافيت، نتايج، هزينهنگراني  
هاي عمومي محكمي درباره ارزش دانشگاه ارائه دهند و كيفيت ها و بيانيهمؤسسات بايد برنامه  

  .زندگي دانشجويان را افزايش دهند

گذشته ديگر مقدمه 
  آينده نيست

شونده يادگيرندگان، هاي ديرينه آموزش عالي در حال تغيير هستند و ناشي از نيازهاي متحولسنت  
 .انين ايالتي و فدرال استبازار و قو

هاي موجود را تحت تأثير قرار قوانين مرتبط با تنوع، برابري و شمول ممكن است بسياري از برنامه  
 .دهند

 .ساختارهاي حكمراني در حال بازسازي، ادغام و تغيير رهبري هستند  
علمي، هاي مشترك و نظام اعطاي تصدي دائمي هيئت گيريمشاركت اعضاي دانشگاه در تصميم  

 اند.تحت بازنگري و فشار فزاينده قرار گرفته
  .هاي گذشته وجود نداردتغييرات تاريخي ادامه خواهند داشت و هيچ تضميني براي ثبات روش  

اصلاحات 
سيستماتيك: محيط 

  سياسي جديد

 .هاي آمريكا گذاشته استاي بر دانشگاهتأثيرات گسترده فلسطينجنگ اسرائيل و   
تأثير نفوذ ايالتي و ديدگاه فدرال قرار گرفته و تضادهاي استانداردهاي ايالتي و حكمراني تحت   

 .فدرال ايجاد شده است
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ها را توانند آنها ميدهند كه دانشگاههايي ارائه ميها و توصيهاي گزارشهاي انديشكدهگروه  
 .گيري روايت استفاده كنندبپذيرند، رد كنند يا براي بازپس

سائل برابري تحت فشار هستند و مشاوره حقوقي براي مقابله با تغييرات ضروري حقوق مدني و م  
  .است

 هاهاي فراملي دانشگاههمكاري -١-٣

المللي هاي بينها متمركز است و چهار سناريو از آينده همكاريهاي فراملي دانشگاهاين بخش بر همكاري
بيني دقيق نيستند و هدفشان ايجاد فضاي تفكر و تصور انواع پيشدهد. اين سناريوها هاي اروپايي ارائه ميدانشگاه

 InsƟtute for the» شناسي مورد استفاده از موسسهاحتمالي آينده بر اساس نيروها و ابعاد مختلف است. روش

Future» كند: رشد، محدوديت، فروپاشي و تحول. گرفته شده است كه چهار رويكرد براي بررسي آينده معرفي مي
عنوان ابزارهايي براي تصور و ها، سناريوها و مصنوعات آينده بهبينيها، پيشها، رانندهدر اين چارچوب، سيگنال

 .روندتحليل آينده به كار مي

 سناريوي رشد: ادامه روند فعلي -١-٣-١

عنوان لمللي بهاها به دليل كاهش جمعيت محلي و پيري جامعه، به جذب دانشجويان بيندر اين سناريو، دانشگاه
سازي و هيبريدي شدن تر شده و ديجيتالالمللي متنوعهاي بينآورند. همكاريراهبردي براي بقا و توسعه روي مي

ها همچنين تلاش كند. دانشگاهمحيطي را فراهم ميآموزش، امكان تعامل جهاني با رعايت كاهش اثرات زيست
را توسعه دهند تا  (microcredenƟals) هاي كوچكاي كوتاه يا مدركهالعمر و ارائه دورهكنند يادگيري ماداممي

زمان مديريت هاي ديجيتال و همالمللي، همكاريدانشجويان در مراحل مختلف زندگي جذب شوند. پذيرش بين
مالي هاي انتخابي به نوع دانشگاه، مدل ترين عوامل موفقيت اين سناريو هستند. استراتژيمحلي و اجتماعي از مهم

 .و سطح استقلال مالي آن بستگي دارد

 سناريوي محدوديت: همكاري با شرايط سخت -١-٣-٢

المللي محدود به دليل تقسيمات ژئوپليتيكي و الزامات امنيتي و سياسي افزايش هاي بيندر اين آينده، همكاري
هاي ر اساس سطح امنيت و ارزشها بكند و همكاريرا مشخص مي» راستاهم«اند. اتحاديه اروپا كشورهاي يافته

هاي ها و شراكتالمللي، جريان دادههاي بينها مجبورند كنترل دقيق بر پروژهگيرد. دانشگاهمشترك شكل مي
ها همچنين ناشي از هاي ملي و اروپايي را رعايت كنند. محدوديتپژوهشي داشته باشند و مطابقت با چارچوب

ها نقش فعال دارند اما هاي دانشگاهي است. در اين سناريو، دانشگاهر و فعاليتتغييرات اقليمي و اثرات آن بر سف
 .الملليهاي بينبا خودمختاري كمتر و تحت نظارت و الزامات بسيار دقيق در همكاري
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 سناريوي فروپاشي: بازگشت به مرزهاي ملي -١-٣-٣

المللي هاي بيناست كه منجر به فروپاشي همكاري گراهاي شديد ملياي با سياستاين سناريو شامل آينده
شود. متوقف مي EHEA هاي اتحاديه اروپا وها بسته شده و همكاريالمللي دانشگاهشود. دفترهاي بينها ميدانشگاه

گرايي و مخالفت با مهاجرت، كاهش شديد نيروي كار ماهر و محدوديت دسترسي به فشار سياسي ناشي از ملي
المللي هاي سفر را بالا برده و تعاملات بينتواند هزينهالمللي را به همراه دارد. تغييرات اقليمي ميبيندانشجويان 

هاي ملي و كاهش ها مجبور به بازتعريف مأموريت خود، تطبيق با سياسترا محدود كند. در اين سناريو، دانشگاه
 .روداز بين مي المللي و درآمدهاي مرتبطهاي بيناستقلال هستند و فعاليت

 سناريوي تحول: تقسيم كار در سيستم دو سطحي -١-٣-٤

اي با شبكه» هاي اروپاييابر دانشگاه«كند و ها به شكل راديكالي تغيير ميدر اين آينده، همكاري فراملي دانشگاه
برند، منابع و يي بهره ميگذاري اروپاها از قانونگيرد. اين دانشگاهها در سراسر اتحاديه اروپا شكل مياز دانشگاه

هاي سياسي و استراتژيك كنند و اولويتكنند، مدارك اروپايي صادر مينيروي انساني را مشترك مديريت مي
اي تر ملي، به خدمات محلي و آموزش دانشجويان منطقههاي كوچككنند. دانشگاهاتحاديه اروپا را دنبال مي

كنند. تحرك دانشجويي و شناسايي خودكار مدارك درون اين ي دريافت ميپردازند و بودجه خود را از منابع ملمي
سيستم آسان است و تحقيقات متمركز در سطح اتحاديه و بودجه تحقيقاتي بزرگ به تعداد محدودي از ابر 

تحاديه هاي اروپايي بايد در معاهدات ايابد. در اين سناريو، استقلال و آزادي علمي دانشگاهها اختصاص ميدانشگاه
 .اروپا تضمين شود

ها و تعيين سطح خودمختاري مهمي در تنظيم دانشگاهها و نهادهاي عمومي نقش در تمام چهار سناريو، دولت
هاي ممكن ديگر نيز وجود گذارد. آيندهالمللي اثر ميها در همكاري اروپايي و بينآنها دارند كه بر توانايي دانشگاه

ها مجبور شوند ها و نهادها شود و دانشگاهبندي سياسي و ناامني باعث تضعيف دولتدارند، مثلاً زماني كه قطب
ها ها ناپايدار و با ريسك بالا هستند و دانشگاههاي جايگزين براي همكاري و تامين منابع خود بيابند. اين آيندهراه

 .رو خواهند شدهاي مالي و امنيتي روبهبا چالش
شود. در سناريوهاي ها براي اهداف سياسي مشاهده ميايل به استفاده از دانشگاهدر بسياري از سناريوها، تم

گرايي بر شده هستند، و در سناريوي فروپاشي، مليهاي اروپايي قوي و هدايتمحدوديت و تحول، سياست
  .مواجه است ها در تعيين اهداف مستقل خود، در همه سناريوها با چالشها سلطه دارد. توانايي دانشگاهدانشگاه

  تيموفق يبرا انيدانشجو يسازآماده -١-٤
براي موفقيت در بازار كار مدرن و آماده شدن . توانمندسازي شغلي براي پر كردن شكاف مهارتي ضروري است

هاي ها شامل مهارتهاي متنوع و قابل انطباقي داشته باشند. اين مهارتبراي آينده شغلي، افراد بايد مهارت
هاي نرم مانند يادگيري هاي بزرگ، مهارتند هوش مصنوعي، يادگيري ماشيني، محاسبات ابري و دادهديجيتال مان

هاي شناختي مانند حل مسئله، تفكر انتقادي و خلاقيت پذيري، مهارتآوري، مديريت استرس و انعطاففعال، تاب
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شكاف مهارتي در صنايع مختلف ها باعث ايجاد هاي تخصصي مربوط به نقش شغلي است. كمبود مهارتو مهارت
، نيمي از كاركنان نياز به آموزش مجدد خواهند داشت و پر ٢٠٢٥دهد كه تا سال شود و برآوردها نشان ميمي

تريليون دلار به توليد ناخالص داخلي جهاني اضافه كند. براي پر  ١١,٥، ٢٠٢٨تواند تا سال كردن اين شكاف مي
التحصيلي به توانمندسازي شغلي بايد تمركز خود را از اشتغال پس از فارغ هاي آموزشيكردن اين شكاف، نظام

ها، كارفرمايان و التحصيلان، دانشگاهبلندمدت دانشجويان معطوف كنند. اين رويكرد به نفع دانشجويان، فارغ
 .كندپذيري ملي كمك ميوري و رقابتها است و به افزايش بهرهدولت

اي ها نقش ويژهتواند بر توانمندسازي شغلي تأثير بگذارد، اما دانشگاهتصميمات مي در تمامي سطوح آموزش عالي
كنند و محرك اصلي گذاري اجتماعي قابل توجهي دريافت ميدهند، سرمايهدارند چرا كه نيروي كار آموزش مي

ها يت تمركز دانشگاهتحرك اجتماعي هستند. با توجه به افزايش تقاضا براي مشاغل نيازمند تحصيلات عالي، اهم
روزرساني كنند تا مطمئن هاي خود را بهها بايد شيوهشود. دانشگاهبر توانمندسازي شغلي بيش از پيش آشكار مي

 .اي هستندكنند و آماده ورود به محيط حرفههاي مورد نياز بازار كار را كسب ميشوند دانشجويان مهارت
هاي موفق در چهار دهد كه دانشگاهدانشگاه در سراسر جهان نشان مي ٢٣ روي ابتكارات توانمندسازي BCG مطالعه

ها. اين چهار هاي آموزشي، آمادگي براي محيط كار، توسعه جامع و تقويت قابليتكنند: برنامهحوزه اصلي عمل مي
ازهاي بازار كار التحصيلان با نيهاي فارغها بايد براي همسو كردن مهارتحوزه شامل ده ضرورت است كه دانشگاه

 .انجام دهند

 هاي آموزشيبرنامه -١

  :هاي پرتقاضا را پوشش دهند. براي اين منظور سه اقدام كليدي پيشنهاد شده استهاي آموزشي بايد مهارتبرنامه
ها، به طوري كه با نيازهاي بازار سازي پذيرش دانشجويان و ظرفيت رشتهبهبود تجربه يادگيري از طريق بهينه  

 .مسو باشد و منابع آموزشي كافي حفظ شودكار ه
هاي صنعتي، براي كاهش شكاف هاي درسي با همكاري كارفرمايان و انجمنهاي پرتقاضا در برنامهادغام مهارت  

 .مهارتي موجود
هاي درسي هاي منعطف در برنامهاي با ارائه انتخابرشتههاي ميانتوانمندسازي دانشجويان براي توسعه مهارت  

 .هاي اختيارياد امكان دريافت چند مدرك يا دورهو ايج

 آمادگي براي محيط كار -٢

شده را در تجربه عملي مرتبط با مسير شغلي خود هاي آموختهها بايد به دانشجويان كمك كنند تا مهارتدانشگاه
 :به كار ببرند. دو ضرورت اصلي در اين زمينه عبارتند از

التحصيلان و همكاري با ارائه مشاوره و راهنمايي شغلي ويژه هر دانشجو با استفاده از مربيان، شبكه فارغ  
 .كارفرمايان

سازي هاي عملي، كارآموزي اجباري، شبيهتشويق به يادگيري تجربي در مراحل اوليه دانشگاه از طريق دوره  
 .هاي شغلي واقعيها يا تجربهرقابت
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 توسعه جامع -٣

كنند. دو اقدام هاي خارج از كلاس تقويت ميهاي جامع دانشجويان را از طريق فعاليتهاي برتر مهارتنشگاهدا
  كليدي شامل

 .سالان و توسعه خلاقيتجانبه، تعامل با همها براي رشد همههاي فوق برنامه و انجمنحمايت از فعاليت  
هاي حضوري كه به ابزارهاي آنلاين و برنامههاي زندگي و ارتقاي رضايت شغلي از طريق توسعه مهارت  

 .هاي شخصيتي و اهداف شغلي خود را شناسايي كنندكند ويژگيدانشجويان كمك مي

 هاتقويت قابليت -٤

كنند. سه مؤسسات پيشرو خدمات پشتيباني مبتني بر داده و فناوري ايجاد كرده و با ذينفعان كليدي همكاري مي
  اقدام اساسي عبارتند از

 .ايمكاري و همسويي در ارائه خدمات دانشجويي متمركز بر توسعه شخصي، علمي و حرفهه  
 .بيني نيازهاي مهارتي و بازار كارهاي نوين در خدمات شغلي براي پيشها و فناوريادغام داده  
هاي مهارتالمللي و هاي استراتژيك با كارفرمايان و ذينفعان ديگر براي فراهم كردن تجربه بينمشاركت ايجاد  

 .ويژه پرتقاضا
هاي آموزشي با نياز بازار كار نيازمند اطلاعات جديد سازي پذيرش دانشجويان و تطبيق برنامهها براي بهينهدانشگاه

التحصيلان با هاي فارغهمسويي تعداد و مهارت ،١در شكل BCG التحصيلانهستند. ماتريس نتايج اشتغال فارغ
كند: همسويي قوي با بازار، دهد و چهار وضعيت اصلي را شناسايي ميرا نشان مياي تقاضاي بازار كار منطقه

توانند با استفاده از ها ميالتحصيلان. دانشگاهعملكرد قوي دانشگاه، عدم تطابق مهارتي و عدم تطابق حجم فارغ
ارتي و حجمي را هاي درسي با مشاركت صنعت، مشكلات عدم تطابق مهها و بازنگري برنامهبيني مهارتپيش

 .اصلاح كنند
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 التحصيلان خود را با تقاضاي بازار كار ارزيابي كنند.هاي فارغراستايي پذيرش دانشجويان و مهارتتوانند ميزان همها ميدانشگاه -١شكل 

 

  عاليآينده آموزش -١-٥
ها هاي ديرينه دانشگاهظهور هوش مصنوعي مولد، نه صرفاً يك اختلال فناورانه، بلكه يك محرك است كه چالش

بر آموزش، يادگيري و پژوهش عميق است، اين  مصنوعيهوش را به نقطه بحراني رسانده است. در حالي كه تأثير
هاي سنتي آموزش عالي اساسي درباره مدل هايفناوري همزمان با چند روند بزرگ اقتصادي و اجتماعي، پرسش

 ٪٦٧ها افزايش پيدا كرده است. در استراليا، كند. بازده مالي تحصيلات دانشگاهي كاهش يافته و هزينهايجاد مي
 آموزشي منابع به دسترسي افزايش. دانندمي مناسب را آن ٪٢٢ تنها و بالاست بسيار دانشگاه هزينه معتقدند مردم

سازي يادگيري و خودكارسازي وظايف فشار بر هزينه آموزش را در شخصي مصنوعيهوش هايليتقاب و آنلاين
ها مجبور شوند بازانديشي بنيادي درباره نقش خود به شود كه دانشگاهبيشتر كرده است. اين شرايط باعث مي

 .عنوان متولي دانش و مهارت كنند
. شودميها در پاسخ به فشارهاي فناورانه و اجتماعي معرفي چهار مدل متفاوت براي تحول دانشگاه در اين بخش

ها در آينده هستند. اين گري دانشگاهبيني نيستند، بلكه نوعي تحريك فكري براي تصور و تجربهها پيشاين مدل
و تمركز مأموريت دانشگاه  مصنوعيهوش شوند: ميزان پذيرشها بر اساس دو محور كليدي مشخص ميمدل

فرد ها را براي ايجاد هويت منحصربههاي آينده ممكن است تركيبي از اين مدلمقابل آموزش). دانشگاه (پژوهش در
  .خود اتخاذ كنند
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 هاي پژوهشيهمكاري

هاي كنسرسيوم
  ديجيتالدانشگاه

يادگيري  هايدانشگاه
 اجتماعي

هاي تثبيت دانشگاه
  شده

  هدف

پيشبرد دانش بشري و مقابله 

هاي بزرگ از طريق با چالش

  هاي فشردهپژوهش

تجهيز يادگيرندگان به 

هاي قابل عرضه مهارت

  در بازار كار

پرورش افرادي 

جانبه كه بتوانند با همه

هاي واقعي جهان چالش

  رو شوندروبه

  پيشبرد خلق دانش

  هاارزش

علم و نوآوري براي پرداختن 

هاي مهم اجتماعي به چالش

محيطي، همكاري و زيست

جهاني، و حل مسائل 

  ايرشتهميان

برتري در آموزش، 

پذيري آموزش دسترسي

  عالي، همكاري جهاني

رشد جامع انسان، 

پرورش شخصيت و تفكر 

انتقادي، آموزش 

  محورانسان

استقلال علمي و 

  خودمختاري نهادي

  كليديايده

دانشگاهي متمركز بر حل 

هاي بزرگ اجتماعي چالش

مانند تغييرات اقليمي از 

هاي عميق، طريق پژوهش

كه در آن دانشجويان از 

دانشجويان از بهترين 

محتواي آموزشي، 

تخصص، و ابزارهاي 

يادگيري مبتني بر 

هوش مصنوعي در يك 

مؤسسات كوچك با 

نسبت پايين دانشجو به 

استاد كه تعامل 

چهره و رشد بهچهره

شخصيت را در اولويت 

مدل امروزي دانشگاه با 

تغييرات تدريجي، كه 

منجر به دشواري در 

سازگاري با نيازهاي 

آموزشي در حال تحول 

 مصنوعي مولدها در دنياي هوشمدلي براي دانشگاه -٢شكل 
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طريق شاگردي و مشاركت 

هاي مستقيم در اين پروژه

  .گيرندبزرگ ياد مي

شبكه جهاني از 

مند ها بهرهدانشگاه

شوند، كه منجر به مي

كاهش تكرار و افزايش 

گرايي در ميان تخصص

  .گرددها ميدانشگاه

دهند، و در عين قرار مي

را  حال هوش مصنوعي

طور هوشمندانه ادغام به

كنند و تمركز خود را مي

بر ارتباط انساني و 

اثرگذاري محلي حفظ 

  .كنندمي

و شرايط مالي متغير 

  .شودمي

  

  هاي بدون ديواردانشگاه -١-٥-١

رو هستند كه شامل ايجاد تعادل پايدار هاي پيچيده روبهاي از چالشهاي اروپا با مجموعهدر دهه آينده، دانشگاه
هاي ژئوپوليتيك محيطي، اقتصادي و اجتماعي، مديريت گذار ديجيتال و مواجهه با عدم قطعيتميان مسائل زيست

دهي به تغييرات اجتماعي از و تأثيرگذار، نقش مهمي در شكلعنوان نهادهايي بها در اين شرايط بهشوند. دانشگاهمي
برداري از اين توانند سهم بزرگي در بهبود وضعيت اجتماعي و اقتصادي ايفا كنند. براي بهرهخواهند داشت و مي

ها، نهادهاي تأمين مالي، نفعان شامل دانشگاهها بايد توانمند شده و از حمايت همه ذيها، دانشگاهفرصت
 .هاي تضمين كيفيت برخوردار باشندگذاران و سازمانياستس

هاي قانوني و تأمين براي دستيابي به اهداف كلان، سه عامل موفقيت حياتي شناسايي شده است: نخست، چارچوب
بخشي گذاري كافي و پايدار كه امكان تنوعمالي كه آزادي علمي و استقلال نهادي را تضمين كنند؛ دوم، سرمايه

نابع مالي را فراهم آورد؛ و سوم، رهبري قوي، شفاف و فراگير در سطح مؤسسه كه به جوامع دانشگاهي امكان به م
 .دهي دانشگاه خود داشته باشنددهد نقش فعال در شكلمي

علاوه بر اين، سه اولويت اصلي براي اقدام در سطح اروپا مشخص شده است. نخست، اصلاح مسيرهاي شغلي و 
هاي مختلف علمي در تر شده و سهم فعاليتپذيرتر، پايدارتر و جذاباي كه انعطافگونهبهارزيابي علمي 

اي به ويژه براي پاسخ رشتهگذاري شود. دوم، ترويج رويكردهاي ميانهاي دانشگاهي به طور برابر ارزشمأموريت
هاي ها و آموزشتشويق پژوهشاي و رشتههاي ميانسازي تأييد برنامههاي پايداري، از طريق سادهبه چالش

اي كه اعضاي دانشگاه با جامعه در ارتباط مستقيم بوده گونهها، بهاي. سوم، تقويت مشاركت مدني دانشگاهرشتهبين
 .و با ساير جوامع و شركاي خارجي پل ارتباطي ايجاد كنند و نقش فعال در امور اجتماعي ايفا نمايند

هاي اجرايي خود را متناسب با ها و برنامهشگاه بايد راه خود را بيابد و استراتژيدر مسير تحقق اين اهداف، هر دان
ها در مواجهه با موقعيت ملي و محلي خود طراحي كند. به همين منظور، گزارش مسيرهايي براي توسعه دانشگاه

شدن بر بازار كار و  دهد: تغييرات ژئوپوليتيك، تأثير هوش مصنوعي و ديجيتاليسه چالش اصلي جهاني ارائه مي
 .توسعه دموكراسي
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عنوان ابزار مهمي مطرح شده است. سه سناريوي براي تفكر راهبردي درباره آينده، استفاده از سناريوهاي مختلف به
ها بتوانند اثرات بالقوه اين تغييرات بر توانايي خود در دستيابي ممكن براي هر چالش ترسيم شده است تا دانشگاه

پذيري و همچنين تحقق پايداري را بررسي كنند. اين سناريوها لي يعني باز بودن، استقلال و مسئوليتبه اهداف اص
 .اندبيني قطعي آينده در نظر گرفته شدهبخشي براي توسعه استراتژي و نه پيشعنوان ابزار الهامصرفاً به

هاي موجود، راهبردهاي هاي گذشته و دادهتجربهكند تا با استفاده از ها كمك ميدر نهايت، اين فرآيند به دانشگاه
  .حركت نمايند ٢٠٣٠خلاقانه و متناسب با شرايط خود را براي دهه آينده طراحي كنند و در مسير تحقق اهداف 

 تغييرات ژئوپوليتيك

ان عنوان بازيگرجهان وارد منطق جديدي از رقابت و تقابل شده است كه ايالات متحده و چين به ٢٠٢٠در دهه 
اند و اروپا در تلاش براي تعريف نقش خود در اين نظم جهاني جديد است. با اين اصلي صحنه جهاني ظاهر شده

 ٤٥٠رخ دهد. اتحاديه اروپا با اقتصاد بزرگ و جمعيت  ٢٠٣٠حال، هنوز بسياري از اتفاقات ممكن است تا سال 
و قوانين مشترك متعهد است، در حالي كه  ميليوني خود همچنان به نظم جهاني مبتني بر نهادهاي چندجانبه

 .كندروابط دوجانبه خود با ايالات متحده را نيز تقويت مي
در اين شرايط متغير، سناريوهاي مختلفي قابل تصور هستند. گزارش سه سناريو را بر اساس تقابل ايالات متحده 

حفظ امكان بازگشت به يك نظم جهاني مبتني  كند، باو چين و جايگاه اروپا (اتحاديه اروپا و متحدانش) ترسيم مي
ها در دو دهه المللي شدن دانشگاهزمينه اين سناريوها، روند جهاني شدن و بينبر توافق و قوانين مشترك. پيش

المللي هاي بينگذشته است كه پس از پايان جنگ سرد، رشد اقتصادهاي نوظهور و كاهش هزينه سفر، همكاري
جايي دانشجويان و هاي استراتژيك و افزايش جابهگيري مشاركتاين روند باعث شكلرا تشويق كرده است. 

 .پژوهشگران در سطح جهاني شده است
هاي آموزشي و پردازند، از جمله ارتقاي كيفيت مأموريتالمللي ميها به دلايل مختلف به همكاري بيندانشگاه

حال، همواره تعادل ميان همكاري و رقابت در بين  پژوهشي و جذب دانشجويان و پژوهشگران خارجي. با اين
ها اهميت دارد. در سناريوهاي مختلف، نقش اروپا در جذب استعدادها و رقابت جهاني متفاوت خواهد بود؛ دانشگاه

عنوان يك قدرت پايدار و مقصد جذاب براي دانشجويان و ، اروپا به”قطبيجهان سه“براي مثال، در سناريوي 
 .شودمند به اهداف پايداري شناخته ميلاقهپژوهشگران ع

هاي اروپا نيز در حال تغيير است. كميسيون اروپا تحت رهبري اورسولا فون در لاين، تمركز خود را بر سياست
هاي علمي، ديجيتال استقلال استراتژيك قاره اروپا قرار داده است، مفهومي كه نه تنها در حوزه دفاع، بلكه در زمينه

ها با هدف تقويت توانايي اتحاديه اروپا براي عمل مستقل همراه با نيز اهميت يافته است. اين سياست و بهداشت
 .اندهاي محيط زيستي و ديجيتالي مطرح شدهشركا و با رعايت اولويت

 قطبيسناريوي اول: جهان سه

اهداف توسعه پايدار جهاني به  اعتمادي است.هاي اصلي دشوار و همراه با بيدر اين سناريو، همكاري ميان قدرت
شود، اما به دنبال اجماع جهاني ظاهر مي” قدرت پايدار“عنوان شوند و اروپا بهاي محدود ميهاي منطقهنسخه
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ها و مانند و با استفاده از فرصتهاي جهاني متصل ميها در اين محيط دشوار همچنان به شبكهنيست. دانشگاه
ها كاهش جايي دانشجويان و پژوهشگران بين بلوككنند. جابهآميز را ترويج ميحهاي صلها، همكاريايجاد پل

ويژه كساني كه به اهداف المللي خواهد بود، بهيابد، اما اروپا همچنان مقصد جذابي براي استعدادهاي بينمي
 .پايداري علاقه دارند

 آتلانتيكسناريوي دوم: احياي مشاركت ترانس

هاي دموكراتيك شكل د دموكراتيك اروپا و ايالات متحده براي ترويج پايداري، اجتماع و ارزشدر اين سناريو، اتحا
هايي براي ها بايد راهگرفته است، اما همكاري با كشورهاي خارج از اين اتحاد دشوار و محدود است. دانشگاه

هاي دانشگاهي اروپا و آمريكا و مهمكاري با شركاي غيرعضو در اين اتحاد پيدا كنند. در اين شرايط، برابري نظا
هاي ها، آزادي علمي و ارزشهاي تحقيقاتي و آموزشي اهميت دارد. استقلال دانشگاهتقويت جذابيت محيط

هاي اروپا و آمريكا را در نقش محافظ هاي اصلي اين اتحاد خواهند بود و ممكن است دانشگاهدموكراتيك شاخصه
 .دتر كنهاي دموكراتيك نزديكارزش

 گراييسناريوي سوم: احياي چندجانبه

المللي هاي بينها در همكاريراحتي دنبال كنند. دانشگاهدهد اهداف خود را بهها امكان مياين سناريو به دانشگاه
كنند. آزادي علمي و هاي ملي و محلي عمل ميدر محيط” هاي جهانيدرگاه“عنوان كنند و بهگسترده شركت مي

ها كند. دانشگاهالمللي حمايت ميصورت جهاني پذيرفته شده و محيط سياسي از همكاري بينبه استقلال نهادي
كنند. با هاي جهاني دانش ايفا ميبا مشاركت در ساختارهاي چندجانبه، نقش كليدي در توسعه پايدار و شبكه

ها و شركا خواهد بود ن دانشگاههاي فرهنگي و تفسير مفاهيم جهاني نيازمند گفتگوي مداوم مياوجود اين، تفاوت
درستي درك شوند. همچنين رقابت جهاني براي جذب استعدادها همچنان ادامه ها بهها در عمل و فرهنگتا تفاوت

هاي استراتژيك جهاني قوي و جذاب باقي ها و خوشههاي اروپايي بايد براي عضويت در ائتلافدارد و دانشگاه
  .بمانند

 كارهوش مصنوعي و بازار 

پردازد و سه سناريوي متفاوت را ها و بازار كار مياين بخش به بررسي تأثير احتمالي هوش مصنوعي بر دانشگاه
دهد. هنوز مشخص نيست كه هوش مصنوعي تا چه اندازه بازار كار را تغيير خواهد داد و آيا مشاغل قديمي ارائه مي

هاي ين نقش بازيگران اصلي اين تحول، به ويژه شركتجاي خود را به مشاغل جديد خواهند داد يا خير. همچن
 .دهنده فناوري ديجيتال، و پيامدهاي آن بر پژوهش نيز مورد توجه قرار گرفته استبزرگ توسعه

 سناريوي اول: تسلط هوش مصنوعي

ست. ها، بلكه كل جامعه را تغيير داده ادر اين سناريو، هوش مصنوعي نه تنها نقش آموزش و پژوهش دانشگاه
هايي كه ظرفيت پژوهشي بالايي ها با تعداد كمتري دانشجو و منابع محدودتري مواجه هستند. دانشگاهدانشگاه

شوند، اما جمعيت دانشجويي آنها كمتر بنيان و توسعه پايدار شناخته ميدارند، به عنوان بازيگران مهم اقتصاد دانش
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د كه حضور انسان هنوز ضروري است. آموزش و يادگيري بايد بر كننهايي تمركز ميها بر حوزهاست. ساير دانشگاه
ها كار التحصيلان بايد بتوانند با ماشينهايي متمركز شود كه نيازمند دخالت و تعامل انساني است و فارغمهارت

 .هاي اخلاقي و حقوقي تعامل انسان و ماشين آگاه باشندكنند و از جنبه
هاي گسترده آوري و تحليل دادهش را متحول كرده است و امكان جمعهاي پژوههوش مصنوعي همچنين روش

كاوي، شناسايي بصري و منابع ديجيتال فراهم شده است. با اين حال، اين روند ممكن است تعامل از طريق داده
نياز به  پژوهشگران با جامعه را كاهش دهد و عناصر غيرمنتظره و خلاقانه پژوهش را تحت تأثير قرار دهد. بنابراين

 .راهنماها و نظارت انساني براي تضمين كيفيت و شفافيت پژوهش همچنان وجود دارد

 هاسناريوي دوم: بازآموزي و ارتقاي مهارت

هاي افراد جامعه هستند. يادگيري ها به شدت درگير چالش بازآموزي و ارتقاي مهارتدر اين سناريو، دانشگاه
هاي سياسي براي ارائه ها از منابع و حمايتشود و دانشگاهترك تبديل ميالعمر به يك پروژه اجتماعي مشمادام

شوند. تنوع دانشجويان و نيازهاي آنان افزايش يافته و مسيرهاي هاي آنلاين، حضوري و تركيبي برخوردار ميآموزش
هاي ها و دورهنامهشود. استفاده از ابزارهايي مانند ميكروگواهياي فراهم ميرشتهپذير و بينآموزشي انعطاف

 .يابدهاي شغلي افزايش ميمدت با هدف ارتقاي مهارتكوتاه
اي به عدالت اجتماعي، تنوع و شمول داشته باشند و با ديگر ذينفعان، از جمله مدارس و ها بايد توجه ويژهدانشگاه
گروه ممكن از افراد ارائه شود. همچنين  ترينهاي يادگيري به گستردههاي كاريابي، همكاري كنند تا فرصتسازمان

هاي مرتبط ممكن است مأموريت آموزش نسبت به پژوهش اولويت بيشتري پيدا كند، زيرا تمركز بر تأمين مهارت
 .يابدبا بازار كار براي تعداد بيشتري از يادگيرندگان اهميت مي

 هاي بزرگ فناوريسناريوي سوم: رقابت شركت

ها تبديل هاي بزرگ فناوري به بازيگران اصلي در بازآموزي و ارتقاي مهارتهد كه شركتداين سناريو نشان مي
ها، نقش غالب را هاي دانشگاههاي تخصصي يا كنترل زيرساختها و گواهينامهاند و ممكن است با ارائه دورهشده

هاي دهند و در عين حال، دادهائه ميها و مدارك آموزشي را ارها، مانند گوگل و آمازون، دورهايفا كنند. اين شركت
» قفل شدن«ها در اين شرايط با ريسك كاهش استقلال و كنند. دانشگاهآوري ميها را جمعدانشجويان و پژوهش

ها و خودمختاري آموزشي، به محصولات يك شركت خاص مواجه هستند و ممكن است براي حفظ حاكميت داده
 .گذاران براي مقررات بهتر باشنداز يا همكاري با سياستبنيازمند استفاده از محصولات متن

اي صورت گيرد بايد به گونه (Learning AnalyƟcs) علاوه بر اين، استفاده از يادگيري تحليلي مبتني بر داده
كه خودمختاري يادگيرنده حفظ شود و مسيرهاي يادگيري به صورت صرفاً الگوريتمي و دستوري تعيين نشود. 

ها ضروري است و مقررات در زمينه ارزيابي ديجيتال، رعايت حريم خصوصي و شفافيت در استفاده از دادهچنين هم
  .ها را به رعايت استانداردهاي اخلاقي و نظارت انساني ملزم كندتواند دانشگاهآينده مي
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 دموكراسيمسير 

ان بخشي از تعاملات اجتماعي تقويت آرزو دارند كه نقش مدني خود را به عنو ٢٠٣٠هاي اروپا تا سال دانشگاه
كنند و همچنان از جوامع چندصدايي و دموكراتيك حمايت نمايند كه بر مبناي گفتگوهاي آزاد و مبتني بر شواهد 

پذيري خود را نسبت به ذينفعان و جامعه با حكمراني مناسب و تبادل مداوم ها مسئوليتاستوار هستند. دانشگاه
هاي اجتماعي تضمين خواهند كرد. آزادي علمي و توانايي وكار و ديگر گروهمدني، كسببا سياستگذاران، جامعه 

هاي عمومي، بخش ديگري از بيان آزادانه افكار و پيشبرد دانش، همراه با تعامل با جامعه و مشاركت در بحث
عنوان ويژگي كليدي هاي آموزش، تحقيق، نوآوري و فرهنگ بهها خواهد بود. تركيب مأموريتهاي دانشگاهارزش

افزا به حمايت از جوامع دموكراتيك و باز ادامه ها به شكل همماند و اين مأموريتهاي اروپايي باقي ميدانشگاه
 .يابندمي

هاي ليبرال وجود ندارد، زيرا مدل مدرن دانشگاه در ها و دموكراسيبا نگاه تاريخي، رابطه ذاتي مثبتي بين دانشگاه
ها مطلقه شكل گرفته و ايده دانشگاه اروپايي عمدتاً به دليل استعمار گسترش يافته است. دانشگاههاي زمان سلطنت

به خودي خود نهادهاي دموكراتيك نيستند، اما تحقق دانشگاه باز، پايدار و خودمختار مستلزم جريان آزاد دانش، 
ها و رويكردها براي ها، رشتهيدگاهگيري مستقل است. تنوع در داستفاده انتقادي از شواهد و ظرفيت تصميم

 .هاي دانشگاهي ضروري است و هر گونه بنيادگرايي با اين اهداف در تضاد استپيشرفت در مأموريت
كنند، هاي بنيادي مانند آزادي بيان و تجمع را محدود ميهاي اقتدارگرايانه نه تنها آزاديهاي با گرايشسيستم

كنند. در اين چارچوب، آزادي بيان و آزادي علمي تفاوت ي را نيز تضعيف ميبلكه استقلال نهادي و آزادي علم
دهد تا دانش را پيش ببرند، نتايج كار خود را منتقل دارند؛ آزادي علمي به اعضاي جامعه دانشگاهي امكان مي

شود و در مي تر جامعه واردهاي گستردهكنند و نسل بعدي متفكران انتقادي را آموزش دهند. اين دانش به بحث
 .هاي سياسي مبتني بر شواهد نقش داردگيريتصميم

ها و همچنين براي جوامع دموكراتيك ضروري است. ها و مأموريت علمي آنبحث و گفتگوي آزاد براي دانشگاه
 توانند با گسترش نقد و تفكر انتقادي و مقابله با اطلاعات نادرست و اخبار جعلي، نقش مهمي درها ميدانشگاه

 .تقويت دموكراسي ايفا كنند

 ها: سلطه تكنوكرات١سناريو 

هاي نوين، از جمله هوش مصنوعي، هاي تكنوكراتيك حمايت كنند و فناوريها بايد از ايدهدر اين سناريو دانشگاه
به طور عمده براي پيشرفت تكنولوژيك و اقتصادي بدون توجه كافي به مسائل اخلاقي يا انساني استفاده شوند. 

ش بيشتري خواهند داشت، در حالي كه مؤسسات با توانايي كمتر در نشان دادن اي ارزهاي فني و حرفهدانشگاه
هاي تكنوكراتيك را طور انتخابي باز هستند و عمدتاً نخبهها بهاي شوند. دانشگاهاثرگذاري، ممكن است حاشيه

ساني و اجتماعي ارزش كمي دارند. همكاري كنند. مشاركت عمومي كمتر مورد توجه است و علوم انتربيت مي
التحصيلان با ديدگاه جهاني ها و تربيت فارغالمللي عمدتاً براي افزايش ظرفيت توليد دانش مفيد براي سياستبين
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وري و اهداف اقتصادي متمركز شده و علوم سخت ها به سمت بهرهگيرد. مأموريت دانشگاهمورد استفاده قرار مي
 .كنندبيشتري پيدا مي و مهندسي ارزش

 : رشد اقتدارگرايي٢سناريو 

ها نقش مهمي در كنند. دانشگاههاي اقتدارگرايانه رشد ميهاي دموكراتيك و گرايشدر اين سناريو، محدوديت
دارند، از جمله ارائه تخصص علمي، مقابله با اخبار جعلي و آموزش تفكر انتقادي. در صورت  هامقابله با اين گرايش

ها محدود شود و ها ممكن است تحت كنترل مستقيم دولت قرار گيرند، دسترسي به آنغلبه اقتدارگرايي، دانشگاه
آموزش و پژوهش به سمت كارآيي شوند و ها براي بازتوليد نخبگان رژيم مهم ميآزادي علمي نقض گردد. دانشگاه

دهند. شود، در حالي كه علوم انساني و اجتماعي نقش انتقادي خود را از دست ميالمللي هدايت ميو رقابت بين
 .گيردشود و تعاملات فرهنگي كمتر مورد توجه قرار ميهاي فني ميالمللي محدود به جنبههمكاري بين

 شاركت مستقيم: احياي دموكراسي از طريق م٣سناريو 

هاي كنند و نياز دارند براي بقا، باز و مرتبط با بخشها را توليد نمي نخبهها ديگر صرفاًدر اين سناريو، دانشگاه
هاي متنوع آموزشي و مشاركت هاي مختلف، فرصتزمينهها بايد براي افراد با پيشتر جامعه باشند. آنگسترده

هاي گيريرتقاي سواد علمي جامعه و مشاركت شهروندان در تصميماجتماعي فراهم كنند و نقش مهمي در ا
هاي دموكراتيك داخلي مانند برابري، شفافيت و تنوع اطمينان حاصل ها بايد از ارزشسياسي ايفا كنند. دانشگاه

ها كنند و از طريق آموزش، پژوهش و نوآوري به تقويت دموكراسي و انسجام اجتماعي كمك نمايند. اگر دانشگاه
موفق به بازشدن و مشاركت جامعه شوند، جايگاه و خودمختاري بالايي خواهند داشت؛ در غير اين صورت، 

  .ها محتمل استها و كاهش نقش آنمحدوديت

  دانشگاه هاروارد -١-٥-٢ 

وران كرونا كند پايبند بوده است. اكنون با استفاده از تجربيات دهايي كه ايجاد ميهاروارد همواره به تعالي و فرصت
آمده از آموزش آنلاين، اين تعهد دوباره مورد تأكيد قرار گرفته و فرصت پيشرفت و بهبود دستو دستاوردهاي به

ها و مخاطبان براي آموزش در سطح جهاني فراهم شده است. تجربيات دوران پاندمي نشان داد كه برخي برنامه
هاي همزمان و رويكردهاي تركيبي هستند. ادغام روش اند، اما برخي ديگر نيازمنديادگيري حضوري مناسب

طور قابل توجهي نتايج يادگيري تواند بههاي همزمان و ساعات مشاوره آنلاين ميغيرهمزمان، جلسات گروهي، چت
 .را بهبود دهد

با كيفيت را  تواند تجربه آموزشي خود را ارتقا دهد و دسترسي به يادگيريگيري از اين تجارب، هاروارد ميبا بهره
هاي هدفمند، تمركز بر نتايج تري از دانشجويان فراهم كند. اين امر شامل طراحي آموزشبراي طيف گسترده

ها يادگيري، تعامل با استادان و همسالان، ايجاد ارتباطات اجتماعي پايدار و توجه به محيط دانشگاهي است. توصيه
دهند كه هدف آن افزايش نوآوري، تعميق همكاري و گسترش رائه ميانداز بلندپروازانه و قابل دستيابي ايك چشم

  .تعالي هميشگي هاروارد است
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تواند هم تجربه حضوري دهد كه دانشگاه هاروارد ميتجربيات آموزش از راه دور قبل و حين دوران كوويد نشان مي
به دانشگاه بيايند بهبود بخشد.  توانندتر كند و هم تجربه آنلاين را براي كساني كه نميدانشجويان را غني

هاي موجود است. علاوه بر اين، ها و برنامهها شامل تقويت شيوههاي مختلفي وجود دارد كه بسياري از آنفرصت
كند: بازتصور كلاس درس با تركيب بهترين عناصر آنلاين گيري استراتژيك جديد پيشنهاد ميتيم ويژه سه جهت

حتوا با ايجاد استراتژي يكپارچه براي محتواي كوتاه ديجيتال، و گسترش جامعه سازي مدر محيط حضوري، غني
كنند، اما براي طور متقابل يكديگر را تقويت ميگيري بهبا ايجاد تجربه جهاني مجازي هاروارد. اين سه جهت

  .شوندسازي، هر كدام جداگانه بررسي ميساده
 تركيبي ها و مسيرهايكلاس درس: كلاس تصويرسازي مجدد .١

توانند آموزش حضوري را بهبود دهند و ايجاد تجربيات دوران پاندمي نشان دادند كه ابزارهاي ديجيتال مي
هاي يادگيري ها شامل: تطبيق با سبكجامعه ميان دانشجويان آنلاين و حضوري ضروري است. فرصت

اي، و توسعه تعاملات چندمحلههاي تركيبي حضوري و مختلف، استفاده از ابزارهاي تعاملي، ايجاد تجربه
التحصيلان است. براي موفقيت، نياز به حمايت از اعضاي هيئت علمي در توسعه محتواي العمر با فارغمادام

هاي درسي مدولار است. ديجيتال، تشويق به نوآوري مستمر، استفاده خلاقانه از فناوري و ايجاد برنامه
هاي آزمايشي براي نوآوري گذاري تجربيات و ايجاد مكانيزمهاي دانشگاهي، به اشتراكهمچنين همكاري

 .ها باشندها مركز تمام تلاشكننده اين است كه دانشجويان و نيازهاي آناهميت دارند. اصل راهنمايي

 سازي محتوا: استراتژي يكپارچه براي محتواي ديجيتال كوتاهغني .٢
عرضه محتواي كوتاه به شدت افزايش يافت و تجربه ايجاد محتواي آنلاين توسط اعضاي  در دوران كوويد

هيئت علمي گسترش يافت. تقاضا براي محتواي كوتاه و تجربيات يادگيري ديجيتال نيز افزايش يافته 
هاي حضوري براي مخاطبان بيروني، ايجاد ها شامل: استفاده از محتواي موجود در دورهاست. فرصت

هاي غير ويديويي گيري از فرمتاي براي استفاده مجدد در محيط حضوري، بهرههاي كوتاه حرفهرهدو
ها، و برگزاري جلسات زنده كوتاه با هدف آموزش موضوعات روز است. براي موفقيت، لازم مانند پادكست

رد تا محتواي است توجه ويژه به مخاطب، تمايز محتوا، سهولت دسترسي و هماهنگي دانشگاهي صورت گي
 .كوتاه هاروارد تأثير قابل توجه و كيفيت بالايي داشته باشد

 گسترش جامعه: بازتصور تجربه يادگيري جهاني هاروارد .٣
با هدف ايجاد يك جامعه جهاني يادگيري ديجيتال است كه » ٢,٠هاروارد گلوبال لرنينگ «استراتژي 

را ارائه دهد. اين استراتژي شامل ايجاد محتواي محتواي ارزشمند و روابط اجتماعي مشابه تجربه حضوري 
كوتاه، ايجاد جامعه يادگيري بزرگ با قواعد تعاملي مشخص، و به كارگيري فناوري مناسب براي تعامل 

ها شامل ايجاد يك پورتال يكپارچه ديجيتال، تقويت تأثير علمي و آموزشي هاروارد، معنادار است. فرصت
دهد استعدادهايي را جذب كند ي است. اين رويكرد به هاروارد اجازه ميو ايجاد دسترسي و شمول جهان

  .شودكه امكان حضور فيزيكي در دانشگاه را ندارند، در حالي كه كيفيت و شهرت دانشگاه حفظ مي
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بخشي است. پنج عامل كليدي هاي ارتباطي، تعهد به حقيقت و الهامها، شبكهتجربه هاروارد شامل تركيبي از ايده
براي حفظ اين تجربه عبارتند از: طراحي يادگيري هدفمند، تمركز بر نتايج، تعامل معنادار با اساتيد و دانشجويان، 

هاي با حضور محدود، ويژه درجههاي جديد، بهايجاد ارتباطات اجتماعي پايدار، و رابطه با فضاي دانشگاه. در برنامه
 .زم باشدبازنگري در الزامات حضور فيزيكي ممكن است لا

هاروارد بايد بر نتايج يادگيري و تأثير آموزشي تمركز كند، نه صرفاً بر شيوه ارائه يا ساعت حضور. اين شامل 
آوري و همكاري ديجيتال هاي آموزشي در كلاس، توليد محتواي كوتاه، و رويدادهاي جمعسازيها و نمونهآزمايش

 .است
ها شامل دسترسي به مشاركت، راحي آموزشي لحاظ شود. اولويتتنوع، عدالت، و شمول بايد در همه مراحل ط

دسترسي به محتوا، حمايت از يادگيرندگان، دسترسي به جامعه، و دسترسي مالي است. هدف اين است كه موانع 
 .هاي برابر براي همه ايجاد شودجغرافيايي، مالي و مهارتي تا حد امكان كاهش يابند و فرصت

هاي محلي را تقويت كند. اين شامل تواند نوآوريمركز هاروارد، هماهنگي دانشگاهي ميبا وجود ساختار غيرمت
هاي ديجيتال، و ها و داراييها، مديريت دادهها، ايجاد مشاركتها، استانداردسازي سياستاشتراك بهترين شيوه

جلوگيري كرده و  تواند از تكثير غيرضروريهاي آموزشي مشترك است. هماهنگي موثر ميتوسعه پلتفرم
 .ها را بهينه كندگذاريسرمايه

توان هاي خود را در سه فاز اصلي سازماندهي كرده است. فاز اول شامل اقداماتي است كه ميگروه كاري توصيه
هاي موجود هاي آموزشي و برنامههاي حمايتي اجرا كرد و هدف آن تقويت مدلفوراً و با منابع اندك و سياست

گذاري قابل توجه قابل اجرا هستند شود كه در طول يك تا سه سال و با سرمايهاقداماتي را شامل مي است. فاز دوم
هايي براي كاوش كنند. فاز سوم به بررسي و تحليل نياز دارد و به فرصتگذاري ميو بيشتر روي آينده سرمايه
اند: برخي اقدامات در سطح استاد و ي شدهبنددسته» عوامل اصلي تغيير«ها بر اساس بلندمدت اشاره دارد. توصيه

ها و برخي نيازمند اقدامات در سطح دانشگاه گيري در سطح دانشكدهدرس قابل اجراست، برخي نيازمند تصميم
هاي يكپارچه هستند. با اين حال، تقريباً همه اقدامات گذاري و ارائه برنامههاي مركزي، سياستگذاريشامل سرمايه

  .هاي چندسطحي تقويت شوندفعاليتتوانند با مي
  

  فاز اول: تقويت فرهنگ نوآوري (فوري)
  توصيه  سطح

اعضاي هيئت علمي و 

  هادوره

 يكه هر دانشجو را برا ييهاروش قطري از — ديكه هستند ملاقات كن ييرا در جا اندانشجوي  

(از جمله  هايو فناور سازد،يرا ممكن م يريادگيمختلف  يهاسبك كند،يتوانمند م شرفتيپ

  شود. رتريپذانعطاف يريادگيتا  رديگيكار م) را بهيبيترك يهاروش

 مثال براي —تعاملات معنادار ميان دانشجويان و اعضاي هيئت علمي را در اولويت قرار دهيد   

  .همتا به همتايان آموزش هايگروه و غيرهمزمان، تعاملات تعاملي، آموزشي هايروش طريق از



 هاسي آينده دانشگاهرگزارش بر________________________________________________________________________ 

 
 ٢٧ 

مدرسه و 

  آموزشيبرنامه

اي را تقويت برنامههاي آموزشي دروننام را گسترش دهيد و حمايتهاي پيش از ثبتبرنامه  

 .كنيد

هاي مؤثر و نوآورانه را براي اعضاي هيئت علمي رسمي و غيررسمي توانمند ساخته و آموزش  

 .براي آن پاداش در نظر بگيريد

هاي آموزشي، ها و دورهراي مدرسان در انواع شيوهها بي ايجاد منابع و تدوين دستورالعملادامه  

 .هاي تدريسبا در نظر گرفتن تفاوت در سبك

هاي مربوط به پذيرش، هاي آزمايشي تركيبي و آنلاين براي اخذ مدرك. دادهي اجراي برنامهادامه  

هاي رنامهي مدارك تحصيلي آگاه كنند و به بهاي دانشگاه را در زمينهتجربه و نتايج بايد سياست

هاي حضوري دسترسي ندارند، كمك گويي به نيازهاي يادگيرندگاني كه به دورهآينده براي پاسخ

 .نمايند

هاي هاي ماژولار بهبود دهيد. از بخشهاي بدون مدرك را از طريق طراحيي برنامهتجربه  

اي ند هفتههاي چالعمر بياموزيد كه در حال بازنگري مدلاي و يادگيري مادامآموزش حرفه

  .كنندهاي كوتاه و مستقل تقسيم ميهاي طولاني را به ماژولهستند و برنامه

  دانشگاه

آوري و انتشار هاي كلاسي، جمعهاي آموزشي و يادگيري را از طريق ابزارها و اپليكيشنحمايت  

 .ها، و مراكز آموزش و يادگيري تعميق دهيدداده

در سراسر هاروارد و فراتر از آن گسترش دهيد. به  هاي آموزش و يادگيري رابهترين شيوه  

ها را تضمين هاي نوآورانه ادامه دهيد و هماهنگي ميان مدارس و برنامهشناسايي و ترويج روش

  .كنيد

  
  سال) ٣-١هاي محتوا (گذاري در زيرساخت فناوري و استراتژيفاز دوم: سرمايه

  توصيه  سطح

اعضاي هيئت علمي و 

  هادوره

ها و مخاطبان جديد را درك نماييد. گيري كنيد تا تأثير رويكردها، شيوهنتايج يادگيري را اندازه  

كند معيارهايي مانند ميزان دسترسي، تحول شخصي و تأثير اجتماعي به كارگروه پيشنهاد مي

  .هاي سنتي تسلط بر يادگيري و نتايج شغلي افزوده شودشاخص

مدرسه و 

  آموزشيبرنامه

هاي جديدي براي آموزش و يادگيري هاي حضوري را ارتقا دهيد و مدلي در كلاسفناور  

هاي گذاري در كلاسهاي تركيبي، سرمايهي تجربيات فعلي كلاسسازي كنيد. بر پايهنمونه

وگو را نمايشي گسترده و نمايشگرهاي پايش گفتهاي چندمجهز به فناوري مانند سيستم

  .ارزيابي كنيد

  دانشگاه
تواند محيطي ايي ايجاد كنيد تا اعضاي هيئت علمي بتوانند كاوش و تمرين كنند. هاروارد ميفض  

 استادان تا — استوديو حتي و منابع انساني، نيروي با همراه —بسازد  (sandbox) آزمايشي
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 مانند هاييمدل از الگوگيري با كنند، آزمايش را تركيبي و دور راه از آموزش هايروش بتوانند

 .سلامت جهاني يادگيري و آموزش مركز

گذاري در منابع سراسر دانشگاه و زيرساخت فرم را اجرا كنيد. با سرمايهاستراتژي محتواي كوتاه  

هاي جديد هاي متنوعي براي ارتباط استادان با مخاطبان در قالبتواند روشمركزي، هاروارد مي

 .كند فراهم — كوتاه هايدوره و امليتع صوتي محتواي ديجيتال، هايدانشنامه جمله از —

ي يادگيري بسازيد كه نيازهاي كليدي يادگيري اي در سراسر هاروارد براي تجربهپلتفرم يكپارچه  

 .آنلاين و حضوري را برآورده كند

در  گذاريزمان آنلاين را گسترش دهيد. بايد با سرمايهفضاهاي پيشرفته براي يادگيري هم  

را گسترش داد تا دامنه،  HELIX و HBS Live هايي مانندفضاهاي آموزشي نسل بعد، تجربه

 .گستره و تأثير استادان به شكل چشمگيري افزايش يابد

ها، توان از طريق همكاري با دانشگاههاي سراسري در سطح هاروارد برقرار كنيد. ميشراكت  

پذيري و دسترسي براي ديجيتال مكمل دارند، انعطاف هايهايي كه تواناييكارفرمايان و سازمان

  .يادگيرندگان مستعد در سراسر جهان را گسترش داد

  
 

  هاي جديد (بلندمدت)فاز سوم: كاوش در فرصت
  توصيه  سطح

اعضاي هيئت علمي و 

  هادوره

كنيد. دفتر معاونت آموزشي  روزرسانيهاي بيروني را بههاي مالكيت فكري و فعاليتسياست  

هاي كند تا راهنماييها با هدايت هيئت علمي حمايت ميدانشگاه از بازبيني اين سياست

خواهند فراتر از دنياي آكادميك به مخاطبان دست روزتري براي استاداني فراهم شود كه ميبه

  .اك بگذارندفرم و نوآورانه به اشترهاي كوتاهيابند و تخصص خود را از طريق قالب

  دانشگاه

انداز كارگروه را از را ادامه دهيد. اين گزارش چشم» ٢,٠يادگيري جهاني هاروارد «كار بر روي   

توجهي از جمعيت تواند بخش قابلكند: پرديسي ديجيتال كه ميتر بيان ميهارواردي جهاني

ه كاري پيگيري شود گروجهان را در مسير جامعه، دانش و حقيقت درگير كند. پيشنهاد مي

  .انداز تشكيل شودبراي پالايش و اجراي اين چشم

  
  
  
  



 هاسي آينده دانشگاهرگزارش بر________________________________________________________________________ 

 
 ٢٩ 

  نكات كليدي براي آينده آموزش عالي -١-٥-٣
  چه تاثيري بر آموزش عالي دارد؟  روند  

سازگاري با 
جهان در حال 

  تغيير

  كاهش تنش بين آموزش و پژوهش
براي تخصصي شدن و محو  ايهاي خلاقانهتحت فشار، مؤسسات راه

  كنندهاي آموزشي و پژوهشي پيدا ميكردن مرزهاي بين مأموريت

در توسعه  يها نقش محوردانشگاه

  دارند يمل

وكار در حال رشد است، اما آموزش عالي در سراسر جهان كسب
  شودهاي توسعه ملي محسوب ميهمچنين عنصري حياتي در برنامه

متوازن و منابع تأمين مالي بايد 

  پايدار باشند

هاي آموزش عالي موجود، تأمين مالي تحت فشار در بسياري از نظام
ها و منابع مالي جايگزين هزينهاست؛ مؤسسات بايد بين شهريه، كمك

  تعادل برقرار كنند
وكار هاي كسبمؤسسات بايد مدل

  جديد را بررسي كنند

افراد ايجاد كنند تا ها و توانند روابط بلندمدت با شركتمؤسسات مي
  هاي درآمدي را افزايش دهندجريان

ها بايد با محيط كار مدرن دوره

  سازگار شوند

دانشجويان بيشتر به ارزش آموزش توجه دارند، از نظر مرتبط بودن 
  هاي قابل انتقال و دانشها، مهارتدوره

هاي محيط
  يادگيري آينده

ارتقاي زمان تماس براي مقابله با 

  شدن آموزش كالايي

نياز است كه بين افزايش دسترسي و آموزش ديجيتال با زمان تماس 
  هاي وارونه ايجاد گرددبا كيفيت بالا تعادل برقرار شود و كلاس

  ادغام مداوم مرزهاي يادگيري
افزايش توانمندي آموزش ديجيتال و ابزارهاي همكاري از راه دور 

و دسترسي را گسترش  بردمرزهاي ملي سنتي آموزش را از بين مي
  دهدمي

ها از طريق ايمؤسسات بيشتر با دانشجويان بزرگسال و حرفه  العمرگسترش مداوم يادگيري مادام
  ها و آموزش آنلاين تعامل دارندهاي كوتاه، ميكروگواهينامهدوره

رشد يادگيري تجربي و 

  شدهسازيشخصي

سازي، (مثلاً شبيه اندهاي آموزشي بيشتر دانشجو محور شدهروش
  هاي يادگيري فردي)هاي عملي و برنامهها، تمرينبحث

افزايش تأثير هوش مصنوعي بر 

  تجربه يادگيري

كند و تهديدي براي هوش مصنوعي تجربه دانشجويي را متحول مي
هاي جديد كند، اما همچنين نويددهنده روشسرقت علمي ايجاد مي

  ي استبراي ارائه يادگيري تجربي و شخص

هاي محيط
  پژوهشي آينده

تأمين مالي پژوهش بر مؤسسات برتر 

  متمركز است

آورد و تأمين مالي پژوهش را براي موفقيت، موفقيت به همراه مي
كند تا در برابر تأسيس يا تخصصي دشوار ميتر، تازهمؤسسات كوچك

  نخبگان جهاني رقابت كنند

ها، بودجه پژوهش اقتصادهاي ناپايدار به دليل پاندمي و ديگر چالش  وضعيت كلي تأمين مالي دشوار است
  اندو اصلاحات بخشي را كاهش داده

اساتيد محرك ابتكارات كارآفرينانه 

  هستند

اي قراردادهاي مستقل (يا كارهاي ديگر) دانشگاهيان به طور فزاينده
، گيرند تا درآمد شخصي خود را افزايش دهند و از طريق همكاريمي

  نتايج پژوهشي بهتري ايجاد كنند
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هاي ها در زيرساختدانشگاه

  كنندگذاري ميكارآفريني سرمايه

هاي سنتي انتقال فناوري اي فراتر از سازمانها به طور فزايندهدانشگاه
ها يا نواحي ايجاد كنند و اكوسيستم نوآوران را روند تا هابمي

  تحريك كنند

  

 نسل چهارمدانشگاه  -١-٥-٤

سابقه در حال تغيير اند، اما در جهان امروز كه با سرعتي بيها همواره در قلب دانش و نوآوري قرار داشتهدانشگاه
ها بايد فراتر روند و به موتورهاي تحول توانند تنها نقش سنتي آموزش و پژوهش را ايفا كنند. آناست، ديگر نمي

ادي از اين تغيير است؛ مدلي كه دانشگاه را به نهادي پويا، نم ٤,٠اجتماعي و اقتصادي تبديل شوند. دانشگاه 
 .كند تا نوآوري و توسعه پايدار را در سطح محلي و جهاني پيش ببردفراگير، و متصل به جامعه تبديل مي

ي بازتعريف بود تا درباره (GFCC) «پذيريانجمن جهاني شوراهاي رقابت«، دانشگاه استون ميزبان ٢٠٢٤در سال 
اندازي تمركز داشت؛ چشم» ٤,٠دانشگاه «وگو كند. اين نشست بر مفهوم ها در جهاني متحول گفتانشگاهنقش د

هاي پايداري، بايد هاي اجتماعي و بحرانهايي كه در عصر هوش مصنوعي، اتصال فراگير، نابرابريبراي دانشگاه
 .تر و مؤثرتر در جامعه ايفا كنندنقشي فعال

ها ، مسير تكاملي دانشگاه(Elsevier 4GU) و گروه توسعه دانشگاه نسل چهارم GFCC شتركهاي مبر اساس ديدگاه
 :اندگوي نيازهاي زمان خود بودهشامل چهار نسل اصلي است كه هركدام پاسخ

هاي نخستين نسل كه تمركز آن بر آموزش و انتقال دانش از طريق گفتار و نسخه :دانشگاه كلاسيك .١
 .خطي بود

نسل دوم كه توليد دانش جديد از طريق پژوهش علمي را در مركز فعاليت خود  :محورهشدانشگاه پژو .٢
 .قرار داد

ها، حمايت از سازي پژوهشنسل سوم كه به بازيگري اقتصادي تبديل شد، با تجاري :دانشگاه كارآفرين .٣
 .ها و همكاري نزديك با صنعتاستارتاپ

هاي نوين و اهداف توسعه پايدار پاسخ ال، فناوريهاي ديجيتنسل چهارم كه به چالش ٤,٠دانشگاه  .٤
 .شود(تعامل دانشگاه، صنعت، دولت و جامعه) شناخته مي» چهار مارپيچ«دهد و با مدل مي

در اين مرحله، دانشگاه ديگر صرفاً نهاد توليد دانش نيست، بلكه به مركز نوآوري اجتماعي و اقتصادي تبديل 
است؛ فضاهاي فيزيكي و اجتماعي  (InnovaƟon Precincts) هاي نوآوريبومزيست شود. اين مدل به دنبال ايجادمي

كنند تا اشتغال باكيفيت، هاي شهري با هم كار ميهاي فناور، نهادهاي مدني و زيرساختكه در آن دانشگاه، شركت
 .اي را رقم بزنندنوآوري پايدار و رشد منطقه

شود. سازي ميصورت عملي پيادهبه» ٢٠٣٠استراتژي استون «ر قالب د ٤,٠در دانشگاه استون، مفهوم دانشگاه 
هاي اصلاح آموزش عالي چهارمي تبديل كند كه همسو با اولويتاين استراتژي هدف دارد دانشگاه را به نهادي نسل

 .كنداي ايفا ميبوم ملي و منطقهدر بريتانيا، نقش فعالي در زيست
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» گذاري وست ميدلندزمنطقه سرمايه«است كه بخشي از  وآوري بيرمنگامناحيه ننمونه شاخص اين رويكرد، 
شود. اين ناحيه بر پايه مدل چهارمارپيچ شكل گرفته و همكاري دانشگاه، صنعت، دولت و جامعه را محسوب مي

ه ها و تسريع گذار بدر مركز خود دارد. هدف آن ارتقاي نوآوري ديجيتال، بهبود عدالت سلامت، توسعه مهارت
 .اقتصاد بدون كربن است

 :اند ازترين ابتكارات اين ناحيه عبارتمهم

هزار فوت مربع كه قرار است ميزبان دانشكده بازرگاني استون،  ٢٢٥فضايي به وسعت : خيابان وودكاك ١٠  
 .وكار و مركز انرژي سبز با انتشار صفر باشدمركز سلامت يكپارچه استون، مركز رشد كسب

محور كه خدمات پيشگيرانه، هاي سلامت جامعهالگويي نو براي مراقبت ن:مركز سلامت يكپارچه استو  
» آزمايشگاه زنده«عنوان كند. اين مركز بههاي كاربردي را تلفيق ميهاي سلامت ديجيتال و پژوهشفناوري

 .ي نقش داردهاي سلامت و نوآوري مشاركتعمل كرده و در آموزش دانشجويان، كاهش نابرابري

استارتاپ و شركت  ١٠٠شود و ميزبان حدود اندازي ميراه ٢٠٢٥كه در سال  :وكار استونمركز رشد كسب  
كردن فضاي كاري پيشرفته، دسترسي به مربيان و متخصصان دانشگاهي فناور خواهد بود. اين مركز با فراهم

 .كندبديل ميوكارهاي موفق تها را به كسبگذاري، ايدههاي سرمايهو فرصت
هاي زيرساختي نيستند، بلكه بخشي از تعهد دانشگاه استون به نوآوري مبتني بر مكان و ها صرفاً برنامهاين پروژه

 .ايجاد تأثيرات اجتماعي و اقتصادي ملموس در بيرمنگام و فراتر از آن هستند
هاست. براي تحقق اين ارزيابي دانشگاهنيازمند تغييري بنيادي در شيوه عملكرد، همكاري و  ٤,٠گذار به دانشگاه 

را معيارهاي فعلي عمدتاً بر توليد علمي بندي نيز ضروري است؛ زيهاي تأمين مالي و رتبهانداز، اصلاح نظامچشم
 .گيرندها در جامعه را ناديده ميسنتي تمركز دارند و سهم واقعي دانشگاه

پذيري، تحرك اجتماعي، شمول ديجيتال، تأثير بر هايي همچون دسترسي و مشاركت آموزشي، اشتغالشاخص
سلامت عمومي، پايداري محيطي و انتقال دانش بايد در نظام ارزيابي جايگاه بيشتري بيابند. تنها با چنين تغييري 

 .سوي اثرگذاري اجتماعي و اقتصادي سوق داددرستي بهها را بهتوان دانشگاهمي
  :در نهايت، پرسش كليدي اين است

  كنند؟ها تنها در چه چيزي خوب هستند، يا در خدمت چه هدفي خوب عمل ميدانشگاه
اي آفرين هدايت خواهد كرد؛ آيندهاي باز، فراگير و تحولپاسخ به اين پرسش، مسير آموزش عالي را به سوي آينده

  .ها موتورهاي نوآوري، شمول اجتماعي و رشد پايدار خواهند بودكه دانشگاه

  ش براي بقاتلا -١-٥-٥

ها بايد ريزي كنند. آنبرنامه» از آينده به حال«ها بايد با ديدي براي ادامه حيات در چنين محيطي، دانشگاه
هاي عملياتي خود را بازآفريني كنند تا بتوانند با تغييرات سناريوهاي غيرقابل تصور آينده را بررسي كرده و مدل

  فناوري، جمعيتي و اقتصادي هماهنگ شوند.
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كه هر يك  شودپيشنهاد ميبراي كمك به رهبران دانشگاهي در درك آينده آموزش عالي، پنج سناريوي احتمالي 
  دهند.ارائه مي ٢٠٣٠تصويري متفاوت از نقش و ساختار دانشگاه در سال 

 سناريوي اول: اگر هزينه يادگيري به صفر برسد

توانند اري ديجيتال، ارزان و در دسترس همگان است. افراد ميدر اين سناريو، يادگيري همانند خريد آنلاين يا بانكد
، يادگيري از هر مكان ممكن ٢٠٣٠ها و مدارك معتبر دست يابند. در سال هاي جهاني به دورهاز طريق پلتفرم

اي جهان هتوانند در هر زمان، با استفاده از تلفن همراه يا رايانه، به آموزش از بهترين دانشگاهاست؛ دانشجويان مي
 .دسترسي پيدا كنند

هاي فناوري خواهند بود. شركت» خدمات دانشي«ها تنها يكي از بازيگران صنعت در چنين فضايي، دانشگاه
توانند محتواي آموزشي با كيفيت بالا توليد كنند. هزينه ها و حتي برندهاي تجاري مي، رسانه(EdTech) آموزشي
 .مقياس عرضه تقريباً نامحدود است اي آموزش به شدت كاهش يافته وحاشيه

هاي عمومي دچار ها خود را بازآفريني نكنند، به سرنوشتي شبيه كتابخانهدهد كه اگر دانشگاهگزارش هشدار مي
كند، چون همه چيز ديجيتال و در دسترس است. ها مراجعه ميشوند: معابدي از دانش كه كمتر كسي به آنمي

شود، بلكه تجربه، تعامل و كيفيت يادگيري است ديگر مزيت رقابتي محسوب نميدر اين شرايط، محتواي درسي 
 .كندكه ارزش ايجاد مي

هاي حضوري غني، ها بايد مدل تركيبي خود را بازطراحي كنند؛ يعني بهترين محتواي ديجيتال را با تجربهدانشگاه
اكنون به سوي ايي خواهند بود كه از همههاي عملي ادغام كنند. برندگان آينده آنآموزش تعاملي و فعاليت

 .حضوري منعطف حركت كنندـهاي ديجيتالمدل
طور گسترده روش يادگيري خود را در دوران به هاي جديددهد نسلشده در گزارش نشان ميهاي ارائهداده
انان در كشورهاي نوظهور درصد از جو ٨٠اند و انتظار دارند اين تغييرات دائمي باشد. بيش از گيري تغيير دادههمه

 .دانندناپذير آينده ميمانند هند و اندونزي، آموزش ديجيتال را بخش جدايي

 سازي شوندسناريوي دوم: اگر مسيرهاي يادگيري كاملاً منعطف و شخصي

ياز توانند بر اساس نهاي موسيقي آنلاين است. يادگيرندگان ميدر اين آينده، آموزش شبيه به استفاده از سرويس
ها قابل تجميع و انتقال فردي بسازند. دورهها، مسير آموزشي منحصربهخود از ميان هزاران دوره، مدارك و مهارت

 .كنندالمللي اين فرايند را تسهيل ميهاي اعتباردهي بينميان مؤسسات و كشورها هستند و چارچوب
كنند كه به يادگيرنده امكان را عرضه مي» ايپشته«دهندگان آموزش عالي، طيفي از مدارك ها و ساير ارائهدانشگاه

توانند الزامات دقيق شغلي خود را اعلام هاي جديد كسب كند. كارفرمايان مياي مهارتصورت مرحلهدهد بهمي
 .هاي متناسب، شكاف مهارتي خود را پر كنندكنند و دانشجويان نيز با انتخاب دوره

ها بايد با تمركز بر تمايز، كيفيت شود. دانشگاهدر چنين سيستمي، قدرت از دانشگاه به سمت دانشجو منتقل مي
 .شودتر ميها پررنگاي دانشگاهو ارتباط با بازار كار، جايگاه خود را حفظ كنند. نقش مشاوره شغلي و هدايت حرفه
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العمر ، آموزش مادام»كيف پول يادگيري«دانشجويان از طريق توانند با اختصاص بودجه مستقيم به ها نيز ميدولت
 .در سنگاپور است SkillsFuture اي از اين سياست، برنامهرا تقويت كنند. نمونه

هاي كوچك و افزايش آموزش كند؛ جايي كه ادغام دانشگاهگزارش همچنين به تغييرات در بازار آمريكا اشاره مي
هاي محلي يا آنلاين شجويان ممكن است بخشي از تحصيلات خود را در كالجتركيبي در حال وقوع است. دان

 .هاي بزرگ منتقل شوندبگذرانند و فقط براي بخشي از دوره به دانشگاه

 گو باشندها در برابر نتايج پاسخسناريوي سوم: اگر دانشگاه

زش توسط نهادهاي گوناگون تنظيم ها ديگر تنها مرجع اعتباردهي نيستند و بازار آمودر اين وضعيت، دانشگاه
ها (مانند نسبت استاد شود كه شامل وروديتري براي سنجش كيفيت آموزش ايجاد ميهاي شفافشود. شاخصمي

 .التحصيلان) استها (مانند اشتغال، درآمد و رضايت فارغبه دانشجو، روش تدريس و ارزيابي) و خروجي
ها گذاري آموزشي خود را ببينند. برخي دانشگاهه، ارزش واقعي سرمايهتوانند قبل از انتخاب دوردانشجويان مي

 .شودهايي درباره كيفيت تدريس يا نتايج ارائه ميبندند كه در آن تضمينحتي قراردادهايي با دانشجويان مي
سازوكاري براي هاي اعتبارسنجي است. با افزايش مدارك خرد و غيررسمي، به اين سناريو نيازمند بازنگري در نظام

هاي آموزشي را بر اساس عملكرد تخصيص ها نيز ممكن است بودجهها نياز است. دولتارزيابي كيفيت و ارزش دوره
 .دهند و بر كيفيت يادگيري بيش از كميت پژوهش تمركز كنند

جويان و بهبود گري براي پايش پيشرفت دانشگويي به اين تغييرات بايد از داده و تحليلها براي پاسخدانشگاه
 .صورت شفاف و دائمي ذخيره كندتواند سوابق يادگيري را بهچين ميها استفاده كنند. فناوري بلاكمستمر دوره

هاي آنلاين، ارزيابي هايي از اين تغييرات در گزارش آمده است؛ ازجمله ارائه ضمانت بازگشت وجه در دورهنمونه
 Teaching هاي ملي براي سنجش كيفيت آموزش مانندرفي چارچوبهاي شركتي، و معبازده آموزش در برنامه

Excellence Framework  در بريتانيا. 

 سناريوي چهارم: اگر پژوهش تجاري هزينه خود را تأمين كند

پژوهش دانشگاهي، ركن اساسي جايگاه علمي و اقتصادي هر كشور است؛ اما معمولاً پرهزينه و متكي به شهريه 
سازي و همكاري با هاي قابل تجاريها با تمركز بر پژوهش، دانشگاه٢٠٣٠المللي است. در سال دانشجويان بين

 .رسندصنعت، به خودكفايي مالي در اين حوزه مي
كنند. هاي مالي و جذب سرمايه خصوصي، پژوهش را به موتور رشد اقتصادي تبديل ميها با ايجاد مشوقدولت

هاي مشترك با دهنده و آزمايشگاهشوند و از طريق مراكز شتابنوآوري بدل مي ها به بخشي از اكوسيستمدانشگاه
 .كنندها همكاري ميشركت

ها ها به ايجاد استارتاپيابند و نتايج پژوهشدر اين مدل، دانشجويان دكتري نيز مسير شغلي خود را در صنعت مي
 .شودهاي جديد منجر ميو فناوري
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هاي با هدف تقويت پژوهش "Endless FronƟers Act" كند: در آمريكا، طرحا را ذكر ميهايي از كشورهگزارش نمونه
هاي براي حمايت از پژوهش "UniversiƟes Trailblazer" در حال تصويب است. در استراليا نيز برنامه NSF كاربردي در

 .اندازي شده استهاي دفاعي، انرژي پاك و محصولات پزشكي راهمشترك دانشگاه و صنعت در زمينه
ها، منابع مالي پايداري ايجاد توانند بدون وابستگي به شهريههايي كه از اين رويكرد استقبال كنند، ميدانشگاه

 .اي تبديل شوندهاي نوآوري منطقهكنند و به قطب

 سناريوي پنجم: اگر فناوري بتواند نابرابري جهاني آموزش را حل كند

اند، كشورهاي نوظهور مانند هند و نيجريه يافته با كاهش جمعيت دانشجويان مواجهدر حالي كه كشورهاي توسعه
 .شود، فناوري به پلي ميان اين دو جهان تبديل مي٢٠٣٠رو هستند. در سال با رشد سريع تقاضا روبه

ي در حال توسعه توانند از ظرفيت اضافي خود براي ارائه آموزش آنلاين يا تركيبي در بازارهاهاي غربي ميدانشگاه
اي از مهندسي برق ، دورهShorelight عنوان نمونه، دانشگاه ماساچوست امهرست با همكاري شركتبهره ببرند. به

زمان تدريس كرده و دستياران صورت همكند كه در آن استادان آمريكايي بهرا در شانگهاي از راه دور برگزار مي
 .دهندمحلي پشتيباني زباني و آموزشي ارائه مي

هايي به تحقق هدف چهارم توسعه پايدار سازمان ملل (دسترسي برابر به آموزش باكيفيت) كمك چنين همكاري
 .ها نيز بايد زيرساخت فناوري، انرژي و قوانين حمايتي را براي گسترش اين مدل فراهم كنندكند. دولتمي

سازي كرده و پشتيباني به زبان محلي د را بوميها بايد محتواي آموزشي خوبراي موفقيت در اين مسير، دانشگاه
 .المللي و قابليت انتقال واحدها نيز از عوامل كليدي پذيرش در اين بازارهاستارائه دهند. اعتبارسنجي بين

  منحني تحول -١-٥-٦

وغ يا ها در مرحله بل. بخش اعظم دانشگاهرودها به كار ميرا براي توصيف چرخه عمر دانشگاه S مفهوم منحني
خدمات «آموزش عالي)، اما بايد خود را بازآفريني كرده و وارد مرحله جديدي به نام  مدل غالباشباع قرار دارند (

 .شوند» دانشي
 :شودبراي اين تحول، چهار اقدام كليدي پيشنهاد مي

جهان دانشگاه بايد مأموريت خود را در آينده مشخص كند؛ اينكه براي چه در  :تعيين هدف بلندمدت -١
 .آينده وجود دارد

 .با سناريوسازي و تحليل روندها، مسير بازآفريني از آينده به حال ترسيم شود :تفكر از آينده به حال -٢

تمركز بر انسان، نوآوري در مقياس وسيع و استفاده سريع  :هاي نوخلق ارزش جديد از طريق قابليت -٣
 .از فناوري

 جديد هايمدل براي درصد ٤٠اي پايداري فعاليت فعلي، بر درصد ٥٠ي: گذاري در سه افق زمانسرمايه -٤
 .بنيادين هاينوآوري براي درصد ١٠ و
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 هامنحني تحول دانشگاه -٣شكل 
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  هااوري و نوآوريفن -٢

 نوآوري در آموزش: اصالت يا بداعت؟ -٢-١

سنتي خود و تجربه نوآوري ندارند، زيرا اغلب نوآوري با بداعت اشتباه  هايمعلمان معمولاً تمايلي به ترك روش
تواند شامل سازگار كردن شود. بداعت به معناي خلق چيزي كاملاً جديد است، در حالي كه نوآوري ميگرفته مي

ي بستگي هاي موجود براي پاسخ به نيازهاي واقعي باشد. نكته كليدي اين است كه موفقيت نوآورابزارها و روش
هاي اجتماعي، فرهنگي و اقتصادي يادگيرندگان دارد. بنابراين ارزش يك نوآوري در آموزشي به تطابق آن با زمينه

 .كه كاملاً نو است، در صورتي كه با نيازهاي واقعي  همسو نباشد، كم خواهد بود
هايي دارد. اين ابزارها م محدوديتها و هفناوري هم فرصت شيوع آموزش از راه دور در دوران پاندمي نشان داد كه

آموزان سازي نادرست ممكن است استرس رواني دانشتوانند يادگيري را تسهيل كنند، اما در صورت يكپارچهمي
را افزايش دهند و مانع يادگيري مؤثر شوند. فناوري نوظهور تنها در صورتي مؤثر است كه با دقت و حساسيت به 

زودگذر تبديل  ي كلاس تطبيق داده شود؛ در غير اين صورت، ممكن است به يك مدطراحي آموزشي و تجربه واقع
  .شود

 عاليمصنوعي مولد در خدمت آموزشهوش -٢-٢

ها پيش از ظهور هوش مصنوعي مولد نيز اشكال مختلفي از يادگيري ماشين، پردازش زبان طبيعي و در دانشگاه
 مصنوعيهوش ، كاربردهايZheng (2024) و Webber بنديمورد استفاده بوده است. طبق طبقه اتوماسيون فرايندها

 :شودها به چهار دسته اصلي تقسيم ميدر دانشگاه
 هاي درسي)باتدانشجو محور (مانند چت -١
 ها)آموزش محور (مانند توليد محتواي آموزشي و تمرين -٢
 ريزي، پذيرش، و خدمات)گر براي برنامهبينيسازمان محور (تحليل پيش -٣
 ) AI سازي، و كدنويسي باهاي بدون ساختار، شبيهمانند تحليل داده (پژوهش محور -٤

  
  

  عاليمصنوعي مولد در آموزشكاربردهاي هوش

  دانشجو محور
بهبود آموزش و 

  يادگيري

ساعته براي دانشجويان  ٢٤تواند به عنوان مربي شخصي و هوش مصنوعي مولد مي

تيباني تحصيلي اختصاصي ارائه دهد، با نيازها، نقاط ضعف و قوت عمل كند، پش

ها و توضيحات هاي دانشي را شناسايي كند و تمريندانشجو سازگار شود، شكاف

  .هدفمند ارائه دهد
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  ارزيابي و بازخورد

تفكر انتقادي،  هايهاي ارزيابي و امتحانات براي تمركز بر مهارتبازنگري در روش

محور هاي تعاملي، پروژهگيري اخلاقي؛ استفاده از روشحل مسئله، خلاقيت و تصميم

  .هاي سطح بالاهاي واقعي براي سنجش مهارتسازيو شبيه

  آموزش محور

توسعه محتواي 

  درسي

هاي يادگيري؛ هاي درسي، تكاليف و فعاليتها، برنامهنويس اوليه سيلابستوليد پيش

ها؛ تسهيل ها و ارزيابيها با فعاليته تعريف اهداف يادگيري و تطبيق آنكمك ب

  .ساختاردهي محتواي دوره بر اساس اهداف و سطح دانشجويان

هاي تعاملي و تمرين

  ابزارهاي آموزشي

گونه و مكالمات تعاملي براي يادگيري فعال و پرورش امكان ايجاد سناريوهاي بازي

  .هاي تفكر انتقاديمهارت

هاي تصويري كمك

  در يادگيري

سازي بصري براي ارائه مفاهيم پيچيده، استفاده از ابزارهاي تصويرسازي و شبيه

  .هاي يادگيري و توليد محتواي جذابطراحي تمرين

  سازمان محور

  عمليات دانشگاه
هاي هاي دانشگاهي و ارائه بينشسازي سياستخودكارسازي كارهاي اداري، مدل

  .گيريسازي مديريت و تصميمبراي بهينهمحور داده

  پذيرش دانشجو
ها و انتخاب داوطلبان با هدف استفاده از هوش مصنوعي براي بررسي درخواست

  .ترجويي در زمان و انتخاب دقيقصرفه

  دستيار پژوهشي  پژوهش محور

كردن  ها، فرمولهبر مانند مرور ادبيات، تحليل دادههاي پژوهشي زمانتسهيل فعاليت

هاي تفكر انتقادي دانشجويان ها و شناسايي مسيرهاي تحقيقاتي؛ تقويت مهارتفرضيه

  .AI از طريق تحليل محتواي توليدشده توسط

  
  

  هاچالشو  هافرصت -٢-٣

  هافرصت
  )هاخودكارسازي وظايف اداري مانند ثبت هزينه( وري و كاهش بار كارهاي تكراريافزايش بهره -١

  )شناسايي مسيرهاي يادگيري جديد براي اعضاي دانشگاه( اي و يادگيري مداومحرفهتسهيل توسعه  -٢

  )سازي تجربه يادگيريشخصي( بهبود شناخت نيازهاي دانشجويان -٣

  )توليد مواد درسي، ارزيابي تكويني، تحليل الگوهاي يادگيري( در آموزش و تدريس AI گسترش كاربردهاي -٤

  )سازي فرايندها، كشف روابط جديد در پژوهشبيني، شبيهها، پيشليل دادهتح( كاربردهاي سازماني و پژوهشي -٥

هاي موجود مانند صداقت علمي براي شرايط بازتفسير سياست(AI هاي استفاده مسئولانه ازها و سياستتوسعه چارچوب -٦

  )AI جديد
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  هاها / ريسكچالش
  )دانشگاهيخطر كاهش كيفيت خدمات (AI هايكيفيت و صحت خروجي -١

  )هاي شخصي و پژوهشيتهديد داده( حريم خصوصي و امنيت اطلاعات -٢

  )AI هاي محيطي ناشي از استفاده گسترده ازآسيب( محيطيتأثيرات زيست -٣

  )كاهش تعاملات انساني در فرآيندهاي آموزشي و اداري( ها و روابط انسانيتضعيف فرصت -٤

  عدم آگاهي و مهارت كافي در جامعه دانشگاهي -٥

ها، تمركز بيش از حد بر خطرات فني دامنه مخاطبان محدود، نبود هماهنگي ميان بخش( هاها و چارچوبمحدوديت سياست -٦

  )به جاي اصول اخلاقي و آموزش

هاي پژوهشي، تهديد هويت متخصصان، تضعيف اعتبار مدارك كاهش اعتماد به خروجي( خطرهاي خاص محيط دانشگاه -٧

  )دانشگاهي

  )AI ها و مسائل قانوني مرتبط با كاربردهاي موجود در دادهسوگيري( هاي حقوقي و اخلاقيها و چالشسوگيري داده -٨

  )، تهديد اعتبار دانشگاهAI سازي و مديريتهاي ناشي از پيادههزينه( هاي مالي و اعتباريريسك -٩

  
  

  هاي دانشگاهارزش -٢-٤
هاي كليدي كه راهنماي هوش مصنوعي بايد در خدمت مأموريت انساني و اخلاقي دانشگاه باشد، نه برعكس. ارزش

 :اند ازشوند عبارتمحسوب مي AI گذاري در زمينهسياست
 عنوان مأموريت اصلي دانشگاه؛خير عمومي و خدمت به جامعه به -١
 هاي انساني و اخلاق پژوهش و آموزش؛پيشرفت توانايي -٢
 آزادي علمي و استقلال انديشه در تدريس و تحقيق؛ -٣
 عنوان بنياد اعتبار دانشگاهي؛حاكميت مشاركتي و داوري همتايان به -٤
 .حاكميت داده، صداقت پژوهش و شفافيت علمي -٥

بايد در خدمت رفاه عمومي و دانشگاهي، حفظ آزادي علمي، و تقويت يادگيري و  AI بر اين اساس، استفاده از
هاي آموزش، ارزيابي يادگيري و طراحي ني باشد. دانشگاه همچنين بر لزوم بازانديشي در روشپژوهش انسا

  .هاي درسي براي دنيايي تأكيد دارد كه در آن هوش مصنوعي نقشي دائمي و فزاينده داردبرنامه

  آمادگي دانشگاه براي هوش مصنوعي -٢-٥
گويي فناوري نيست، بلكه به معناي توانايي نهاد در پاسخ قيدوشرطبه معناي پذيرش بيمصنوعي براي هوش آمادگي

مصنوعي آماده براي هوش ها و تهديدهاي ناشي از آن است. دانشگاهي كهها به فرصتسنجيده و مبتني بر ارزش
هاي آگاهانه درباره توسعه يا خريد ابزارهاي تواند سريع به تغييرات فناورانه واكنش نشان دهد، تصميماست، مي
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هاي اخلاقي و هاي انساني خود را همسو با ارزشها و ظرفيتديد بگيرد، و در عين حال زيرساخت، سياستج
 .علمي نگه دارد

  :وجود دارد. براي نمونه مصنوعيبراي هوش هاي مختلفي براي سنجش آمادگيچارچوب
سازماني (نوآوري،  ها، ظرفيت تحليلي) وآمادگي را بر اساس ابعاد فني (داده، سيستم IBM مدل بلوغ  

  .كندانداز راهبردي) ارزيابي ميحاكميت اخلاقي، و چشم
هاي هايي چون راهبرد، نيروي كار، و برنامهنيز علاوه بر فناوري و حكمراني، حوزه EDUCAUSE ارزيابي  

ها در آموزش و يادگيري نيز براي عصر هوش مصنوعي گيرد تا مشخص شود دانشگاهآموزشي را در نظر مي
 .ماده هستند يا خيرآ

ها سيستماتيك نبوده و بيشتر به صورت پراكنده استفاده از اين فناوري تاكنون در دانشگاه craŌچارچوب   
هاي و مبتني بر تجربه فردي اتفاق افتاده است. بسياري از موسسات با كمبود نيروي متخصص، نگراني

  .اندانساني و مسائل مربوط به عدالت دسترسي مواجه هاياخلاقي و حقوقي، تهديد به جايگزيني نقش
معرفي شده است كه شامل پنج عنصر كليدي فرهنگ،  CRAFT ها، چارچوببراي مديريت اين چالش

سازي قوانين، دسترسي، آشنايي و اعتماد است. اين چارچوب با هدف حركت از اصول كلي به پياده
استفاده «به » محدود كردن«كرد به هوش مصنوعي بايد از سيستماتيك طراحي شده و تأكيد دارد كه روي

 .تغيير يابد» هااز فرصت

نفعان و در شنايي، كه با اعتماد ميان ذيسه حوزه اصلي براي اقدام فوري عبارتند از: قوانين، دسترسي و آ
شوند. اين پنج عنصر به صورت يكپارچه، مسير پذيرش مسئولانه و اثربخش بستر فرهنگ نهادي تقويت مي

 .كنندها ترسيم ميهوش مصنوعي مولد را در دانشگاه

ي فعاليتي كه براي پرداختن به اصلتعامل بين پنج حوزه  -٤شكل 
 هوش مصنوعي مولد در آموزش عالي لازم است
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توانند ها ميمشترك اهميت دارد. اين خوشه هايها و تشكيل خوشهدر نگاه به آينده، همكاري بين دانشگاه
اي هاي هوش مصنوعي مشترك، بازطراحي ارزيابي، توسعه حرفهاي، پلتفرمهاي منطقهشامل دانشگاه

هايي مانند اساتيد و حاكميت هوش مصنوعي باشند. همچنين مشاركت فعال دانشجويان، از طريق برنامه
 AI نه، به افزايش آشنايي، اعتماد و بهبود فرهنگ استفاده ازهاي همياراسفيران هوش مصنوعي و فعاليت

  .كندكمك مي

 ، چند شكاف اصلي بايد برطرف شود: افزايش سوادمصنوعيهوش  براي رسيدن به دانشگاهي واقعاً آماده براي

ي براي تر به داده و ابزارهاي مناسب، پشتيباني اداري و فندر ميان همه اعضا، دسترسي گسترده مصنوعيهوش
گيري و ايجاد سازوكارهايي براي گسترش تجربيات موفق از ها، شفافيت در ساختارهاي تصميمسازي پروژهپياده

  محور براي استفاده ازمحور و ارزشسطح واحدها به كل دانشگاه. هدف نهايي، ايجاد سيستمي چابك، اخلاق
 .است مصنوعيهوش

  دانشگاه تورنتودر  مصنوعيهوش حمايت و توسعه تخصص -١
گذاري پايدار در پژوهش، زيرساخت و آموزش حفظ را از طريق سرمايه AI دانشگاه بايد رهبري خود در حوزه

هاي داده و فناوري اطلاعات متناسب با ، توسعه زيرساختAI اي باسواد در زمينهكند. اين شامل ايجاد جامعه
  .آموزش، پژوهش و مديريت استهاي جديد، و ترويج كاربرد مسئولانه آن در فناوري

 
  مصنوعيهوش ايجاد كميته پذيرش -٢

گذاري، هاي راهبردي درباره سياستتشكيل خواهد شد تا مشاوره AI اي نهادي با عنوان كميته پذيرشكميته
كند ميارائه دهد. اين نهاد با استادان و كاركنان همكاري  AI اخلاق، حريم خصوصي، امنيت داده و استفاده از

 هايهاي ارزيابي ريسك، استانداردهاي كيفيت و راهنماي ارتباطات درباره پروژهها، چارچوبتا دستورالعمل

AI  را تدوين كند. همچنين وظيفه هماهنگي با نهادهاي بيروني و رصد تحولات جهاني در زمينه مقررات و
 .را دارد AI هايفناوري

  مصنوعيهوش دسترسي به ابزارهاي -٣
صورت ايمن را به AI هاي منتخب بتوانند ابزارهايتا پروژه شودباعث ميشده يجاد محيطي امن و كنترلا

ها ها، پشتيباني فني و ارزيابي اخلاقي را در اختيار پروژهآزمايش و توسعه دهند. اين فضا دسترسي به داده
در اختيار اعضاي دانشگاه قرار خواهد  AI دهتر، فهرستي از ابزارهاي تأييدشدهد. براي كاربردهاي كوچكقرار مي

 .گرفت تا انتخابي آگاهانه و امن داشته باشند

  هاي پاسخ سريعاز طريق تيم AI ارائه دسترسي به پشتيباني -٤
شوند كه شامل كارشناسان فناوري، تحليل هاي پاسخ سريع تشكيل مي، تيمAI هايبراي موفقيت پروژه

ها نيازهاي واحدها را ارزيابي كرده و در طراحي و اجراي و مهندسي فرآيند هستند. اين تيم وكاركسب



 هاسي آينده دانشگاهرگزارش بر________________________________________________________________________ 

 
 ٤١ 

 AI زمان به بهبود فرايندهاي كلي دانشگاه و استفاده ايمن ازكنند. اين ساختار همكمك مي AI راهكارهاي

  .كندكمك مي
 :شودها با دو ساختار موازي آغاز ميمرحله بعدي اجراي اين توصيه

هاي ها و چارچوبهاي كلان، تدوين دستورالعملموقت براي بررسي پروژه AI تشكيل يك كميته پذيرش  
 .ريسك

ها، ها، شناسايي اولويتبراي هماهنگي اجرايي و نظارت بر پيشرفت پروژه AI ايجاد گروه بازبيني طراحي  
 AI هاي سواد و اخلاقمانند توسعه برنامه هاطراحي زيرساخت
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  هاي درآمديجريان -٣
هاي شديد در تأمين بودجه عمومي ها و محدوديتهاي اخير با افزايش مداوم هزينههاي اروپايي در سالدانشگاه

دنبال ايجاد منابع درآمدي جديد اند. اين شرايط سبب شده است بسياري از مؤسسات آموزش عالي بهرو شدهروبه
 .الي خود باشندهاي مو مديريت ريسك

كشور انجام شده است، تصويري  ٣٤مؤسسه در  ١٦٨كه از  (EUA) «هاي اروپاانجمن دانشگاه«بر اساس نظرسنجي 
دهد كه اگرچه در پنج ها نشان ميدست آمده است. يافتهها بهكننده از وضعيت مالي فعلي و آينده دانشگاهنگران

هاي احياي اقتصادي ويژه از طريق برنامهها مشاهده شده ـ بههسال گذشته رشد نسبي در بودجه عمومي دانشگا
ها انتظار دارند در پنج سال آينده بودجه آوري ـ اما اكثر دانشگاههاي ملي تابگيري كرونا و طرحپس از همه
 .ها كاهش يابد يا در بهترين حالت ثابت بماندعمومي آن
آينده تأمين مالي عمومي در آموزش عالي است. بسياري از  اي جدي از نگراني نسبت بهبيني نشانهاين پيش

اند. پژوهشگران گزارش تأكيد سخن گفته» نزديكي به وضعيت بحراني مالي«مؤسسات مورد بررسي حتي از 
هاست. با محدوديت منابع عمومي، انتظار كنند كه اين بحران ناشي از تورم و كاهش تدريجي حمايت دولتمي

گذاران در دوره پساكرونا سهم بيشتري به آموزش عالي اختصاص دهند؛ چرا كه اولويت سياستها رود دولتنمي
  .و سلامت عمومي انتقال يافته است (K12) به آموزش پايه

 وابستگي ساختاري و بحران پايداري مالي -٣-١

شود؛ چه اروپايي از منابع عمومي تأمين مي هايچهارم بودجه دانشگاهدهد كه حدود سهها نشان ميميانگين داده
هاي اتحاديه اروپا. شهريه دانشجويان المللي مانند برنامههاي رقابتي ملي يا بيناز طريق بودجه پايه، چه بودجه

دهد و ساير منابع، از جمله قراردادهاي ها را تشكيل ميدرصد از كل درآمد دانشگاه ١٥داخلي و خارجي كمتر از 
 .هاي خيريه، سهمي اندك دارندخدمات آموزشي يا كمكتجاري، 

سال گذشته تغيير محسوسي  ١٤ها در بخشي به منابع مالي، ساختار تأمين مالي دانشگاهبا وجود تأكيد مكرر بر تنوع
گذاري در ايجاد نكرده است. يكي از دلايل اصلي اين ركود، كمبود زمان، منابع و ظرفيت نهادي براي سرمايه

 .هاي درآمدي جديد استجريان
المللي به يكي از معدود منابع پوياي درآمدي تبديل شده در دهه اخير، درآمد حاصل از شهريه دانشجويان بين

ميليارد پوند در  ٢٠) به حدود ٢٠٢٣تا  ٢٠٢١است. براي مثال در بريتانيا، اين درآمد در دو چرخه جذب اخير (
اين تزريق مالي چگونه هزينه شده است. نويسندگان گزارش تصريح  سال رسيده است؛ هرچند هنوز شفاف نيست

كنند ها پيشنهاد ميها ديگر پايدار نيست و بايد اصلاح شود. آنكنند كه مدل تأمين مالي فعلي دانشگاهمي
 هاي داخلي متناسب با نرخ تورم افزايش يابد (پس از كاهش نرخ تورم به زير پنج درصد) تا ارزش واقعيشهريه

 .اندگذاران و مديران آموزش عالي ناگزير از پذيرش آنها حفظ شود؛ واقعيتي كه سياستدرآمد دانشگاه
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 بخشي درآمدراهبردهاي نوآورانه براي تنوع -٣-٢

هاي برداري از دارايياي به بهرهطور فزايندهآوري خود، بههاي مالي و افزايش تابها براي مقابله با ريسكدانشگاه
 .هايي چون زمين، دانش، شبكه ارتباطي و شهرت علمياند؛ داراييهاي پنهان روي آوردهغيرآموزشي و ظرفيت

  هاي فيزيكيبرداري از املاك و داراييبهره

ها با است. در اين مدل، دانشگاه (P3) خصوصي-هاي عموميشراكتيكي از راهبردهاي برجسته، استفاده از 
هاي درآمدزا پروژه هاي بلااستفاده خود را درها و ساختمانكنند تا زميناري ميدهندگان خصوصي همكتوسعه

هاي دانشگاهي براي ساخت خوابگاه، مراكز تجاري يا ها معمولاً شامل اجاره بلندمدت زمينكار گيرند. اين پروژهبه
دهد از ها امكان ميگاهدهد اين مدل به دانشنشان مي» پلنت موران كرس«شود. گزارش شركت مشاوره هتل مي

گذاري كنند. در ايالات هاي آموزشي سرمايههاي خود حداكثر بهره را ببرند و درآمد حاصل را در اولويتدارايي
ميليارد دلار (شامل  ١,٤ميليون تا  ١٥هايي از گذاريهايي با سرمايه، پروژه٢٠١٨تا  ١٩٩٤هاي متحده، بين سال

 .اندها) اجرا شدهوره و پاركينگهاي چندمنظها، پاركخوابگاه
كنند: از اجاره براي برگزاري عروسي ها از طريق اجاره خلاقانه فضاها نيز درآمدزايي ميدر كنار اين الگو، دانشگاه

هاي تابستاني به كارآموزان (دانشگاه برداري (در كالج ويتيير و مدرسه طراحي رودآيلند) تا اجاره خوابگاهو فيلم
اداره مهمانسرا (كالج انديكات) يا مديريت هتل و مركز كنفرانس (دانشگاه فناوري جورجيا). حتي برخي  وندربيلت)،

هاي جانبي مانند توليد و فروش كاهوي هيدروپونيك، روغن زيتون، لبنيات و بستني يا مؤسسات از طريق فعاليت
 .كنندآموزش سواركاري نيز درآمدزايي مي

 و آنلاينهاي غيرمدركي توسعه آموزش

هاي سودآور نوظهور است. بسياري از مؤسسات العمر يكي از حوزهمدت و مادامهاي كوتاهحركت به سمت آموزش
اند كه هاي انباشتي را طراحي كردههاي شغلي و مهارتهاي غيرمدركي، مدارك خرد، گواهينامهآموزش عالي دوره

  .گيرندكل ميها و براساس نياز بازار كار شاغلب با همكاري شركت
برنامه آموزش ها بسيار بيشتر از توسعه بيدهد كه بازده مالي اين برنامه) نشان مي٢٠٢٤» (انكورا«گزارش شركت 
ها هوشمندانه، بازنگري سريع و مبتني بر نتايج قابل سنجش باشد. همچنين ويژه اگر طراحي آنآنلاين است، به
جايي دانشجويان، نيازمند بازنگري هاي جابههاي جهاني و محدوديتنهاي آنلاين در واكنش به بحراتوسعه آموزش

 .هاي فناوري استهاي سازماني و زيرساختهاي آموزشي، مهارتعميق در برنامه

 هاي رقابتيسازي پژوهش و جذب بودجهتجاري

اند. اين روند از اواخر ها روي آوردهسازي پژوهش، انتقال فناوري و ايجاد استارتاپها همچنين به تجاريدانشگاه
آغاز شد و بعدها در  (UniQuest و ANU Enterprise هايي چونبا نمونه) در كشورهايي مانند استراليا ١٩٧٠دهه 

در دانشگاه نيومكزيكو » فارست اينوويشنزرين«هاي آمريكا مانند ميشيگان و يوتا گسترش يافت. مركز دانشگاه
 .ها دلار ارزش اقتصادي ايجاد كرده استرتاپ، صدها شغل و ميليونها استااي موفق است كه دهنمونه
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شوند. از منابع اصلي بودجه پژوهشي محسوب مي +Erasmus و Horizon Europe هايي ماننددر سطح اروپا نيز برنامه
تخصصي در  برداري بهتر از اين منابع، در حال ايجاد واحدهاي پشتيباني و آموزش كاركنانها براي بهرهدانشگاه

  .اندالملليهاي بينفرايند جذب و مديريت پروژه

 سرمايهعنوان دانشجو به

عنوان جاي تلقي دانشجو بهشده در اين تحليل، تغيير نگاه بنيادين به دانشجو است. بههاي كليدي مطرحيكي از ايده
التحصيلان، ويكرد، ميان اشتغال فارغاي براي آموزش، بايد او را دارايي ارزشمند دانشگاه دانست. در اين رهزينه
ها به موتورهاي توسعه اقتصادي شود و دانشگاهوري نيروي كار و رشد اقتصادي پيوندي مستقيم برقرار ميبهره

 .گردندبدل مي
هاي جديد درآمدي منجر شود. تواند به مدلدر همين راستا، همكاري هدفمند با كارفرمايان و بخش خصوصي مي

براي تربيت پزشكان و پرستاران  (NHS) ها و خدمات ملي سلامت، در بريتانيا همكاري ميان دانشگاهبراي نمونه
ها، مانند اداره ماليات ناتينگهام يا تواند در ساير حوزهاست. اين مدل مي الگوي قرارداد خدماتاي از نمونه

  .نيز اجرا شود Amazon و Greggs هاي خصوصي نظيرشركت
هاي چندمليتي براي جذب و آموزش دانشجويان خارجي وجود مللي نيز فرصت همكاري با شركتالدر سطح بين

 .كنندكرده صرف ميتوجهي براي جذب نيروي انساني تحصيلهاي قابلهايي كه هزينهويژه شركتدارد؛ به
ا براي استخدام هركتتواند به منبع درآمدي جديد بدل شود. شالتحصيلان مياز سوي ديگر، فرايند استخدام فارغ

ها كنند. اگر دانشگاهالتحصيل معمولاً حدود پنج هزار پوند در بريتانيا يا پنج هزار دلار در آمريكا هزينه ميهر فارغ
عنوان درآمد توانند سهمي از اين مبالغ را بهصورت رسمي و مبتني بر كميسيون مديريت كنند، مياين فرايند را به

 .دست آورندجديد به
التحصيلان و ايجاد ارتباط مستمر و هاي دقيق درباره مسير شغلي فارغتحقق چنين مدلي مستلزم گردآوري داده

هاي هاي شغلي، آموزشهاي مالي بوده و شامل فرصتافزا با آنان است؛ ارتباطي كه فراتر از دريافت كمكارزش
 .شودالعمر ميضمن خدمت و توسعه مادام

  
ها بايد در جذب مديران مالي، ممكن نيست. دانشگاه سازي و توسعه رهبري نهاديايرفهحپايداري مالي بدون 

گذاري كنند. رهبري مؤثر محور سرمايهگيري دادههاي مديريتي و رهبري، و ايجاد فرهنگ تصميمپرورش مهارت
آوري بلندمدت ژيك، تابريزي استراتزيربناي هر تحول نهادي است؛ چرا كه بدون تسلط بر مديريت مالي و برنامه

 .پذير نيستامكان

نقش حياتي  گيريشفافيت تصميمميان واحدهاي مالي، آموزشي و اجرايي و  ريزي يكپارچهبرنامههمچنين، 
اند، نشان هاي درآمدزا تشكيل دادهبخشي براي ارزيابي پروژههاي ميانهايي كه تيمدر موفقيت دارد. تجربه دانشگاه

 .دهدگذاري را افزايش مينفعان بازده سرمايههماهنگي و اعتمادسازي ميان ذي دهدمي
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هاي رهبري نيز عامل مؤثري در جذب ويژه زنان، در نقشهاي كمترنماينده، بهاز سوي ديگر، افزايش مشاركت گروه
روتمند توسط زنان گرفته درصد از تصميمات خيريه در ميان افراد ث ٨٥اند كه منابع مالي است. مطالعات نشان داده

التحصيلان هاي مالي و وفاداري فارغها موجب رشد چشمگير كمكشود و مشاركت آنان در مديريت دانشگاهمي
 .شده است

هاي املاك ممكن است موجب بدهي شوند، هايي همراه است. پروژهبا اين حال، هر مدل درآمدي جديد با ريسك
تواند اعتماد التحصيلان مياوليه سنگين نياز دارند و فشار بيش از حد بر فارغ گذاريهاي آنلاين به سرمايهآموزش

هر چه درآمد دانشگاه افزايش يابد، تمايل «هشدار داده است كه » هاوارد بوئن«آنان را تضعيف كند. اقتصاددان 
 .ليد پايداري مالي است؛ بنابراين، رشد مسئولانه و نه صرفاً گسترش كمي، ك»شودآن به خرج كردن نيز بيشتر مي

كند، اما رقابت، اگرچه به هماهنگي راهبردهاي مالي كمك مي» هاي اروپاييدانشگاه«در سطح اروپايي نيز، ابتكار 
 .دهدهاي ملي را افزايش ميپيچيدگي اداري و نابرابري ناشي از تفاوت حمايت

و به پايان است. بحران كنوني آموزش عالي اروپا هاي دولتي رها بر پايه شهريه و بودجهدوران رشد مالي دانشگاه
هاي مالي حل در نوآوري، تفكر خلاق و بازآفريني مدلهاي دولتي حل كرد. راهتوان تنها با افزايش يارانهرا نمي

  .نهفته است
  

  هاي درآمديجريان

هاي برداري از داراييبهره

  فيزيكي

  .داريدرآمد پا جاديا يبرا بلااستفاده يهاو ساختمان هانياستفاده از زم  

  .خصوصي–يعموم يهايهمكار قياز طر يرساختيو ز يعمران يهاپروژه توسعه  

  .يتجار يهاتيفعال ايها اقامت دادها،يرو يفضاها برا يواگذار اي اجاره  

  .يحيامكانات تفر اي شيهما يهامهمانسراها، سالن ،يمراكز اقامت ياندازراه  

  موجود در دانشگاه. يخدمات اي يشگاهيآزما ،يكشاورز يهايياز دارا يبرداربهره  

  آنلاينهاي غيرمدركي و آموزش

  بالا. يبا بازده مال يو شغل يمدت، مهارتكوتاه يهاو ارائه دوره يطراح  

  .يانباشت يآموزش يرهايو مس هانامهيمدارك خرد، گواه توسعه  

  ها و نهادها.شركت يبرا ياختصاص يسازمان يهاآموزش گسترش  

  .نهيو كاهش هز يدسترس شيافزا يبرا يبيو ترك نيآنلا يهاآموزش تيتقو  

  .يابزرگسال و حرفه انيجذب دانشجو يالعمر برابر آموزش مادام تمركز  

  سازيپژوهش، نوآوري و تجاري

  .دشدهيتول يهايپژوهش، اختراعات و فناور جياز نتا ياقتصاد يبرداربهره  

  .هايو صدور مجوز استفاده از نوآور يانتقال فناور يسازوكارها جاديا  

  .يدانشگاه يشيزا يهاها و شركتاستارتاپ يريگاز شكل تيحما  

  .يالمللنيو ب يرقابت يپژوهش يهااز طرح يمنابع مال جذب  

  .يپژوهش يهاپروژه ييكارا شيافزا يبرا يتيريمد يساختارها تيتقو  
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همكاري با كارفرمايان و 

  گيري از شبكه اشتغالبهره

  .ازيمورد ن يانسان يروين تيترب يها برابا نهادها و سازمان يآموزش يقراردادها جاديا  

  مشترك. يآموزش، پژوهش و نوآور يها براهدفمند با شركت يهايهمكار توسعه  

  بازارمحور. يهابرنامه يطراح يبرا لانيالتحصاشتغال فارغ يهااز داده استفاده  

  آنان در توسعه دانشگاه. تيو استفاده از ظرف لانيلتحصاارتباط بلندمدت با فارغ جاديا  

  .انيبه كارفرما روياستخدام و ارائه خدمات مرتبط با جذب ن نديدر فرا مشاركت  

  منابع مالي و پشتيبان مكمل

  .انيحام ياز سو يگذارهيو سرما يمال تيحما ه،يريخ يهاجذب كمك شيافزا  

  .داريپا يمال يهاييداراو توسعه  يگذارهيسرما يهاصندوق جاديا  

  منابع. يگذاراشتراكبه يبرا يدانشگاه يهاها و شبكهدر ائتلاف مشاركت  

  مؤثر از منابع موجود. يبرداربهره يبرا يو رهبر يمال تيريمد يسازياحرفه  

  .هاتيگسترش صرف فعال يو تمركز بر رشد مسئولانه به جا يمال يهاسكير تيريمد  
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